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บทท่ี 2 
การทบทวนวรรณกรรม 

 
การวิจัย เรื่อง การศึกษาพัฒนาการของการศึกษาระบบเปิดในประเทศไทย มีเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้  
1. ความหมาย หลักการ และลักษณะเด่นที่ส าคัญของการศึกษาระบบเปิด  
2. พัฒนาการการศึกษาไทยสู่การศึกษาระบบเปิด  
3. ระบบการเรียนการสอนทางไกล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

1. ความหมาย หลักการ และลักษณะเด่นที่ส าคัญของการศึกษาระบบเปิด 

1.1 ความหมายของการศึกษาระบบเปิด 

แนวคิดเรื่อง “การศึกษาตลอดชีวิต” (lifelong education) ซึ่งถือว่าการศึกษา
เป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งของการด ารงชีวิต ดังที่ยูเนสโก (UNESCO : องค์การศึกษาวิทยาศาสตร์และ
วัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ) สนับสนุนให้ประเทศสมาชิกยึดแนวคิดนี้เป็นหลักในการจัดการศึกษา 
เอกสาร “Learning  to be” ซึ่งเป็นหลักการของการศึกษาตลอดชีวิตที่ยูเนสโกสนับสนุนให้มีการแปล
เป็นภาษาต่าง ๆ ฉบับภาษาไทย กระทรวงศึกษาจัดแปลและพิมพ์เผยแพร่ พ.ศ.2518 ชื่อว่า “การศึกษา
เพ่ือชีวิต” รวมทั้งเอกสารที่ยูเนสโกจัดพิมพ์เผยแพร่ต่อมาอีกคือ “Thinking Ahead” (อ้างถึงใน Scott, 
2015) ผลของการยึดแนวคิดเรื่องการศึกษาตลอดชีวิตเป็นหลักในการจัดการศึกษา นอกเหนือจากการ
ก่อให้เกิดการขยายขอบเขตและแนวการจัดการศึกษาแล้ว ยังก่อให้เกิดวิธีการใหม่ทางการศึกษาอีกหลาย
อย่างที่ส าคัญ คือการจัดการศึกษาระบบเปิด (Open Education) ที่ใช้การศึกษาทางไกล (Distance Education) 
ซึ่งก าลังขยายตัวอย่างรวดเร็วในประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก (วิจิตร ศรีสอ้าน, 2529) 

โฮล์มเบิร์ก (Holmberg, 1989) อธิบายเรื่องแนวคิดและการน าไปใช้เกี่ยวกับความหมาย
ของการศึกษาระบบเปิด (open education) กับการเรียนรู้แบบเปิด (open learning) และค าว่า
การศึกษาทางไกล (distance education) กับการเรียนทางไกล (distance learning) ว่า ในปัจจุบันมี
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การใช้ค าเหล่านี้แตกต่างกันไป บางครั้งท าให้เกิดความสับสน ค าเหล่านี้จะมีลักษณะการใช้ที่ต่างกันจึง
จ าเป็นต้องพิจารณาตรวจสอบลักษณะการใช้งาน และความหมายของค าดังกล่าวนี้คือ 

1) การสอนและการเรียนด้วยการศึกษาทางไกล (teaching and learning distance 
education) ยึดองค์ประกอบ 2 ประการคือ 

- ต้องมีการผลิตเอกสารต าราหรือสื่อการศึกษาประจ าหลักสูตรก่อนล่วงหน้า 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งชุดการสอนส าหรับให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง 

- ระบบการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนที่ไม่ได้อยู่ในที่เดียวกับบทบาทหน้าที่
ของ “การศึกษาทางไกล” (distance education) จะเป็นขององค์กรหรือหน่วยงาน (organizations) ใน
การหาวิธีการจัดสิ่งสนับสนุนแก่ผู้เรียนทางไกล 

2) การศึกษาระบบเปิด (open education) คือ รูปแบบการศึกษาที่ไม่มีลักษณะ
เหมือนกับการศึกษาระบบปิดที่จัดโดยทั่วไป แต่การศึกษาระบบเปิดจะมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ปฏิบัติเองอย่างอิสระโดยที่ผู้เรียนสามารถก าหนดและควบคุมวิธีการเรียนด้วยตนเอง 

ในกรณีนี้ค าว่า “เปิด” (open) จึงถูกตีความว่าหมายถึง อิสระจากสิ่งที่ก าหนด (free 
from restriction) อย่างไรก็ตาม ระดับ (degree) ของการเปิด (openness) ต้องมีการก าหนดให้แน่นอน 
อาจจะโดยทรัพยากรที่จัดส าหรับผู้เรียน หรือโดยนโยบายที่ชัดเจนของหน่วยงาน ลักษณะดังกล่าวนี้คือ
การศึกษาระบบเปิด แต่ในขณะที่ distance education มักจะเป็นการจัดบริการการศึกษาให้นักศึกษาใน
ลักษณะที่มีกฎระเบียบก าหนดไว้แล้ว 

3) การเรียนแบบเปิด (open learning) การเรียนแบบเปิดมักจะใช้วิธีการศึกษา
ทางไกลในการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกทางการศึกษาให้แก่ผู้เรียน 

วิจิตร ศรีสอ้าน (2529) ให้ความหมายการศึกษาระบบเปิดว่า คือการศึกษา “ขยายวง” 
ที่มุ่งเปิดโอกาสให้แก่ผู้เรียนโดยการขยายโอกาสทางการศึกษาไปสู่กลุ่มผู้ด้อยโอกาสและกระจายโอกาส
ทางการศึกษาให้กว้างขวางขึ้น ทั่วถึงทุกท้องถิ่น เป็นระบบที่ช่วยให้เกิดความเสมอภาคและความเป็น
ธรรมในโอกาสทางการศึกษาในลักษณะ “ใครใคร่เรียน เรียน” และอยู่ที่ไหนก็เรียนได้เพราะเป็น
การศึกษาถึงบ้านและบริการถึงตัวนักศึกษา เทคโนโลยีการศึกษาในรูปของสื่อประสมได้ก่อ เกิดการศึกษา
ระบบเปิดที่ใช้วิธี “การเรียนการสอนทางไกล (Distance Learning) ซึ่งหมายถึงระบบการเรียนการสอนที่
ไม่มีชั้นเรียน แต่อาศัยสื่อประสมอันได้แก่ สื่อทางไปรษณีย์ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และการสอน
เสริม รวมทั้งศูนย์บริการการศึกษา เป็นหลัก โดยมุ่งให้ผู้ เรียนเรียนได้ด้วยตนเองอยู่กับบ้าน ไม่ต้องมาเข้า
ชั้นตามปกต ิ
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นิคม ทาแดง (2546) กล่าวว่า การศึกษาทางไกลเป็นระบบการศึกษาตลอดชีวิต 
(Lifelong education) และสิกขชีวี (Life along education) ซึ่งเปิดโอกาสให้มีความเสมอภาคแก่ทุกคน
ที่จะเลือกเรียนอะไร เมื่อไร ที่ไหน อย่างไรก็ได้นั้นก็คือ เป็นการศึกษาระบบเปิดโดยเฉพาะเปิดให้เป็น
อิสระในเรื่องหลักสูตร เวลา สถานที่ และวิธีการเรียน 

Wiley, David (2012) ได้อธิบายไว้ว่า การศึกษาระบบเปิด (Open Education) เป็น
ค าที่เหมือนร่มใหญ่ที่ครอบคลุมทุกสิ่งที่เป็นการเปิด (openness) เป็นเหมือนเครื่องมือ (tool) ที่ใช้ขยาย
โอกาสการเข้าถึง (to expan access) ทางการศึกษา ส่วนทรัพยากรทางการศึกษาระบบเปิดหรือ OER 
(open educational resources) การสอนแบบเปิด (open teaching) การเปิดการเข้าถึง (open 
access) การประเมินผลแบบเปิด (open assessment) ลักษณะต่างๆ ดังกล่าวนี้เป็นเพียงส่วนหนึ่งของ
การศึกษาระบบเปิด 

ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2558) อธิบายการศึกษาระบบเปิดว่าเป็นรูปแบบการศึกษา
ทางไกลที่มุ่งผู้เรียนเรียนที่บ้าน โดยส่งบทเรียนผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ รายการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ 
หรือสื่อคอมพิวเตอร์ ไปให้นักศึกษาโดยไม่ต้องเข้าชั้นเรียนตามปกติ นักศึกษาอาจเข้ารับการสอนเสริมที่
จัดขึ้น ณ ศูนย์บริการการศึกษาที่กระจายอยู่ทั่วไปทั้งในและนอกประเทศ จัดเป็นการศึกษาแบบเอกวิถี 
(Single Mode) สถาบันการศึกษาในระบบนี้ ได้แก่ มหาวิทยาลัยเปิดประเทศอังกฤษมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
มหาวิทยาลัยเปิดศรีลังกา 

ความหมายของการศึกษาระบบเปิดคือปรัชญา (philosophy) เกี่ยวกับวิธีการส าหรับ
ประชาชนให้สามารถผลิต (produce) แลกเปลี่ยนเรียนรู้ (share) และสร้างความรู้ (construct)  

การศึกษาระบบเปิด คือการศึกษาที่ครอบคลุมถึงแหล่งทรัพยากรต่าง ๆ (resources) 
เครื่องมือ (tool) และการฝึกปฏิบัติ (practice) ที่ไม่มีค่าใช้จ่าย ถูกต้องตามกฎหมาย และไม่มีข้อจ ากัด
อุปสรรคที่สามารถใช้ได้ตามความต้องการ แลกเปลี่ยนความรู้และประยุกต์ใช้ในระบบดิจิทัล ผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตที่ช่วยเพ่ิมศักยภาพในการศึกษาที่สามารถหาได้สะดวก (affordable) เข้าถึงได้ (accessible)  
และมีประสิทธิภาพ (effective) มากขึ้น (SPARC, 2017) 

Elmar Husmann and Florence Rizzo (2013) อธิบายความหมายของการศึกษา
ระบบเปิด (open education) กับแหล่งทรัพยากรการศึกษาแบบเปิดหรือ OER (Open Educational 
Resources) ซึ่งบางครั้งมีการใช้ในความหมายเหมือนกัน แต่การศึกษาระบบเปิดมีแนวคิดกว้างกว่าใน
หลายแง่มุม เมื่อเทียบกับ OER โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องการเปิด (openness) ที่ไม่ใช่เพียงแค่การเข้าถึง 
(access) หรือการใช้งาน open sources ต่าง ๆ เท่านั้น การพัฒนา OER ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น บทเรียน
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ออนไลน์แบบเปิด (MOOC : Massive Open Online Course) หรือองค์กรที่รับผิดชอบแหล่งเรียนรู้แบบ
เปิด เช่น Coursera, EDX ฯลฯ นั้นก็เป็นผลมาจากความก้าวหน้าของการศึกษาระบบเปิดในประเทศ
อุตสาหกรรมทางประเทศตะวันตก 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องด้านความหมายของการศึกษาระบบเปิด ผู้วิจัยสรุป
ความหมายของการศึกษาระบบเปิด คือ ระบบหรือรูปแบบการศึกษาที่จัดบูรณาการผสมผสานเพ่ือการ
ด ารงชีวิต ช่วยขยายโอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชนทุกคนให้กว้างขวางขึ้น มีทักษะการเรียนรู้ที่ไม่
เฉพาะในห้องเรียน แต่จ าเป็นที่จะต้องแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมจากนอกห้องเรียน เป็นการเรียนรู้ตาม
อัธยาศัยจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด (OER) ที่ให้ผู้ใช้เข้าถึงแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้โดย
ไม่มีค่าใช้จ่าย เป็นการแบ่งปันความรู้ การท างานร่วมกัน เพ่ิมทางเลือกทางการศึกษาให้แก่ผู้เรียนได้ศึกษา
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตามความสนใจของแต่ละบุคคลที่จะเลือกเรียนรู้จากสื่อและแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย
และตามความต้องการได้ตลอดเวลา และตลอดชีวิต เพ่ือให้เราสามารถปรับตัวและด ารงชีวิตอยู่ในสังคม
ได้อย่างมีความสุข  

1.2 หลักการของการศึกษาระบบเปิด 

Daniel (1995:400) ได้ให้ข้อสรุปเกี่ยวกับหลักการของการศึกษาระบบเปิด จากการ
ก่อตั้งมหาวิทยาลัยเปิดของอังกฤษ คือหลักการของการเปิดส าหรับประชาชน (open as to people) 
เปิดสถานที่ (open as to place) เปิดด้านวิธีการ (open as to methods) และท้ายที่สุดคือ เปิดความคิด 
(open as to ideas) และจากการศึกษาวิจัยและในการปฏิบัติถือว่า “openness” คือหลักการที่ท าให้
มหาวิทยาลัยเปิดอังกฤษประสบความส าเร็จ บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ในการพัฒนาหลักสูตรโดย
คณะท างานที่เรียกว่า “course teams” 

บรรพต วีระสัย (2516) ได้อธิบายลักษณะมหาวิทยาลัยเปิดของอังกฤษตามที่ ลอร์ด 
โครเซอร์ (Lord Crowther) อธิการบดีคนแรกของมหาวิทยาลัยเปิดอังกฤษกล่าวไว้ ซึ่งถือได้ว่าลักษณะนี้
คือหลักการของมหาวิทยาลัยหรือการศึกษาระบบเปิดดังนี้คือ 

1) เปิดโอกาสให้คนหมู่มากโดยเฉพาะผู้ที่พลาดโอกาสเล่าเรียน ไม่ว่าจะโดยเหตุใดก็ตาม 
2) เปิดกว้างในแง่สถานที่ ได้แก่ การที่มหาวิทยาลัยไม่มีก าแพงกั้นอาณาเขตเป็น

กิจลักษณะแบบสถาบันธรรมดา ผู้สนใจใคร่รู้ทุกหนทุกแห่ง 
3) เปิดกว้างในแง่ของวิธีการ ได้แก่ การที่มหาวิทยาลัยรับเทคนิคใหม่ๆ ในการสอน 

รวมทั้งการถ่ายทอดวิทยาการทางระบบการกระจายสาร (broadcasting)  
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4) เปิดกว้างในแง่ของความคิดอ่านได้แก่ การไม่ปิดหูปิดตาในจักรวาลอันไพศาลของ
ความคิด ความอ่าน มีใจกว้างที่จะรับทฤษฎีหรือทัศนะแปลก แล้วย่อมส่งผลดีต่อความเจริญงอกงามของ
ความคิด 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับความหมายของการศึกษาระบบเปิด จะเห็น
พัฒนาการของแนวความคิดหลายแง่มุม เรื่องการศึกษาระบบเปิด พัฒนาการดังกล่าวท าให้เกิดเทคโนโลยี
ที่เกี่ยวข้อง และสนับสนุนการศึกษาระบบเปิดในลักษณะ “เปิด” (open) ถือได้ว่าเป็นทศวรรษแห่งการ
เปิ ด  ห รื อที่ เรี ย ก ว่ า  “O-decade” เช่ น  open source, open system, open standard, open 
archives, open everything ซึ่งเหมือนกับในช่วงทศวรรษ 1990 ที่เรียกว่า “e-decade” (Materu, 
2004) ผู้วิจัยขอสรุปหลักการของการศึกษาระบบเปิดดังนี้คือ 

1) เปิดรับนักศึกษาโดยไม่มีการสอบคัดเลือก (open admission) 
2) เปิดเวลา (open time) ศึกษาเม่ือใดก็ได้ตามความสะดวกของผู้เรียน 
3) เปิดสถานที่ (open space) ศึกษาท่ีบ้านหรือที่ไหนก็ได้ 
4) เปิดหลักสูตร (open curriculum) มีหลักสูตรให้เลือกเรียนได้ตามความสนใจ 
5) เปิดวิธีเรียน (open method) สามารถเลือกวิธีการเรียนจากสื่อที่ถ่ายทอดเนื้อหาได้หลาย

ช่องทาง 
 
1.3 ลักษณะเด่นที่ส าคัญของการศึกษาระบบเปิด  

โดยทั่วไปแล้วการจัดการศึกษาในระบบโรงเรียนที่เราคุ้นเคยจะมีลักษณะเป็น “การศึกษา
จ ากัดวง” โดยมีการจ ากัดอยู่ 3 ลักษณะ คือ (วิจิตร ศรีสอ้าน, 2529:4) 

1) ความจ ากัดในการรับนักเรียน นักศึกษา กล่าวคือ มีการรับผู้เรียนเข้าศึกษาจ ากัด
จ านวนเท่าที่จะมีที่นั่งศึกษาหรือมีขนาดความพอดีกับจ านวนครู อาคารสถานที่ และวั สดุอุปกรณ์ ทั้งนี้
เพราะผู้เรียนจะต้องเดินทางมาเรียน ณ สถานทีที่ก าหนด เมื่อมีความจ าเป็นต้องจ ากัดจ านวน สถานศึกษา
ประเภทนี้ก็มักจะต้องหาวิธีการสอบคัดเลือกเพ่ือให้ได้ศึกษาที่มีคุณภาพตามจ านวนที่จะรับได้ ท าให้เกิด
ภาวการณ์จ ากัดโอกาสและอาจมีผลกระทบต่อความเสมอภาคทางด้านโอกาสทางการศึกษา หากวิธีการที่
ใช้คัดเลือกไม่ถูกต้องเหมาะสม 
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2) ความจ ากัดทางด้านโครงสร้าง กล่าวคือ กระบวนการและโครงสร้างของการจัด
การศึกษาในระบบนี้มักจะวางไว้เป็นการตายตัว ไม่สู้เอ้ือต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่จะส่งเสริมความ
ต้องการและการแสดงออกเป็นรายบุคคล มีความยืดหยุ่นและความคล่องตัวในกระบวนการจัดการศึกษาน้อย 

3) ความจ ากัดเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมทางด้านการเรียนรู้ กล่าวคือ การเรียนการสอน
มักจะจ ากัดอยู่ในชั้นเรียน หรือห้องบรรยายเป็นหลัก บรรยากาศการเรียนรู้จึงมักจะจ ากัดวงอยู่ภายใน
สถานศึกษาโดยถือความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนผู้สอนในสภาพแวดล้อมของชั้นเรียนเป็นประการส าคัญ 

ในทางตรงกันข้าม การศึกษาระบบเปิดแบบการศึกษาทางไกลถือได้ว่าเป็น “การศึกษา
ขยายวง” โดยมุ่งขยายโอกาสแก่ผู้เรียนอย่างกว้างขวางทั่วถึงและเป็นธรรม ลดภาวะความจ ากัดทั้งด้าน
กระบวนการโครงสร้าง และสิ่งแวดล้อมทางด้านการเรียนรู้ แทนที่จะใช้สถานศึกษา ชั้นเรียนและอาจารย์ 
เป็นศูนย์กลางของการเรียนการสอน การศึกษาระบบเปิดเป็นการใช้สื่อการสอนประเภทต่าง  อันเป็นผล
จากการประยุกต์วิทยาการก้าวหน้าที่รู้จักกันในนามของเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ทางการศึกษา มุ่งให้
ผู้เรียนเรียนได้เองให้มากที่สุดโดยไม่ต้องมาเข้าชั้นเรียนตามปกติ ปัจจัยส าคัญของการจัดการศึกษาระบบ
เปิด ไม่ว่าจะเป็นการศึกษาระดับใดคือ “สื่อการสอน” อันเป็นส่วนของเทคโนโลยีทางการศึกษาซึ่งตาม
หลักการเรียนรู้ของนิคม ทาแดง(2546) ก็คือ การจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีการศึกษาโดยให้
สอดคล้องทางด้านจังหวะในการเรียนรู้ของผู้เรียน (Pacing) ความสามารถของผู้เรียน (Ability) แบบการ
เรียนรู้ (Style of Learning) ความสนใจ (Interest) รวมทั้งความต้องการ (Needs) หรือ PASIN 

สุมาลี สังข์ศรี และคณะ (2543) จุดเด่นข้อดีในการน ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน
หลายประการ โดยเฉพาะในส่วนของการขยายโอกาส และการสร้างความเสมอภาคทางการศึกษาให้แก่
กลุ่มเป้าหมายได้เป็นจ านวนมาก โดยไม่มีข้อจ ากัดทั้งในส่วนของผู้เรียนที่ไม่มีการก าหนดเพศ วัย อายุ 
และในส่วนของเงื่อนไขทางการเรียนที่ผู้เรียนเลือกเรียนได้อย่างอิสระในทุกเวลาและทุกสถานที่ภายใต้แนว
การศึกษาด้วยตนเองผ่านสื่อประเภทต่าง ๆ ที่มีการวางแผนเพ่ือการผลิตและพัฒนาอย่างมีระบบทุก
ขั้นตอน ซึ่งท าให้ค่าใช้จ่ายในการศึกษาทางไกลมีสัดส่วนที่น้อยมากเมื่อเทียบกับการศึกษาในระบบเปิดทั่วไป 

อย่างไรก็ตามมีข้อจ ากัด 4 ส่วน คือ 1) ข้อจ ากัดในส่วนของผู้เรียนกับผู้สอน ผู้เรียนกับ
ผู้เรียนที่ขาดปฏิสัมพันธ์กันโดยตรง ท าให้เกิดผลกระทบโดยตรงต่อกิจกรรมการเรียนรู้และก าลังใจผู้เรียน 
2) ข้อจ ากัดด้านการวางแผนการศึกษาที่ผู้เรียนมักขาดวินัยในการวางแผนการศึกษา 3) ข้อจ ากัดด้านการ
ติดต่อสื่อสารกับสถาบันการศึกษามีความล่าช้า มีปัญหาการลงทะเบียน การไม่ได้รับแจ้งข้อมูลข่าวสาร 
ข้อจ ากัดดังกล่าวส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความเบื่อหน่าย ตลอดจนเป็นปัจจัยหลักที่ท าให้ผู้เรียนออกจากระบบ
ไปได้เช่นกัน 4) ข้อจ ากัดด้านคุณภาพสื่อที่ใช้ในการเรียนซึ่งเป็นอุปสรรคส าคัญในการเรียนการสอนอย่างมาก 
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Daniel (1995) ได้กล่าวถึงศักยภาพและข้อดีของมหาวิทยาลัยที่จัดการศึกษาระบบเปิด ดังนี้ 
1) สามารถออกแบบระบบการเรียนการสอนของตนเองโดยใช้สื่อที่หลากหลาย เพ่ือ

ถ่ายทอดความรู้แก่ผู้เรียนจ านวนมากให้มีประสิทธิภาพ 
2) การที่มีสื่อที่หลากหลาย จึงจ าเป็นต้องมีการจัดเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐานไว้รองรับ

อย่างดี (organized infrastructures) 
3) มีการจัดการเพ่ือใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานต่าง ๆ ซึ่งจะท าให้ค่าใช้จ่ายทางการ

ศึกษาลดลง 
Elmar Husmann and Florence Rizzo (2013) อธิบายลักษณะเด่นที่ส าคัญและ

ข้อดีของการศึกษาระบบเปิด สรุปได้ดังนี้ 
1) เป็นการศึกษาที่บูรณาการผสมผสานอยู่ในชีวิตประจ าวัน สอดคล้องกับแนวคิดของ

การเรียนรู้ตลอดชีวิต (life wide learning) 
2) ไม่ถูกจ ากัดด้านเวลา สถานที่ และลดช่องว่างด้านความแตกต่างได้เป็นอย่างดี 
3) สนับสนุนการเรียนตามอัธยาศัย (self-paced learning) และการเรียนตาม

เอกัตภาพ (individualize learning) 
4) การพัฒนาการศึกษาระบบปิดมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้รูปแบบใหม่ ๆ ในสังคม 
5) การศึกษาระบบเปิดน าการศึกษาออกไปนอกห้องเรียนได้ เปิดโอกาสให้ประชาชน

จ านวนมากสามารถเรียนรู้ได้กว้างขวางข้ึน 
6) พัฒนาทักษะการท างานเป็นกลุ่ม (collaboration) ทักษะทางสังคม (social) และ

ทักษะการส ารวจค้นหา (explore) ซึ่งทักษะเหล่านี้จะเป็นทักษะของคนในศตวรรตที่ 21 
การศึกษาระบบเปิด จึงเป็นแนวทางหรือรูปแบบใหม่ของการจัดการศึกษาที่ใช้ควบคู่

กันมาจากแนวคิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต และค าศัพท์ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาระบบเปิดที่ควรท าความ
เข้าใจ ได้แก่ 

Open Admission หมายถึง ระบบที่รับนักศึกษาเข้าเรียนในสถาบันศึกษาอย่างเปิด
กว้าง พ้ืนความรู้เดิมหรือประสบการณ์อาจจะไม่จ าเป็นต้องใช้ในการศึกษาเพ่ือความก้าวหน้าทางอาชีพ   
หรือการเลื่อนต าแหน่งก็ได้   การรับนักศึกษาเข้าเรียนอย่างเปิดกว้างนี้มักจะเป็นนโยบายที่ก าหนดไว้เพ่ือ
ขจัดข้อจ ากัดพ้ืนฐานที่เป็นความรู้เดิม หรือ ประสบการณ์ในการเข้าสู่สถาบันอุดมศึกษา 
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Open Curriculum หมายถึง หลักสูตรที่ ใช้ในการจักการศึกษาระบบเปิดโดยใช้
การศึกษาทางไกลเป็นวิธีการจัดการเรียนการสอน 

Open Learning หมายถึง วิธีการศึกษาหลายๆอย่าง เพ่ือให้ เกิดการยืดหยุ่นที่
เหมาะสมกับการเรียนรู้ของแต่ละบุคคลมากขึ้น และเป็นการเน้นที่บทบาทของผู้เรียนในกระบวนการ
ศึกษา วิธีการศึกษาที่น ามาใช้บ่อยมากที่สุด ได้แก่ การใฝ่เรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-paced Learning) 
การศึกษาอิสระ (Independent study) การอ่าน เขียน ฟัง ฝึกปฏิบัติ ร่วมสอน (Multisensory 
instruction) การใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer-assisted instruction) การใช้บทเรียนแบบโมดุล 
(Modules) การเปรียบเทียบความสามารถของการเรียนรู้กับพฤติกรรมที่พึงประสงค์ การสอนเสริม และ
การเรียนรู้โดยการใช้ศูนย์บริการการศึกษา เป็นต้น 

สรุป ผู้จัดการเรียนการสอนในระบบการศึกษาระบบเปิด อาจเลือกลักษณะการเรียน
การสอนที่แตกต่างกัน ตามสถานการณ์และตามความเหมาะสมของกลุ่มเป้าหมายของตน ไม่มีลักษณะใด
สมบูรณ์แบบส าหรับทุกสถาบันการศึกษา นอกจากนี้ ในบางสถาบันอาจใช้วิธีการเรียนการสอนมากกว่า
หนึ่งวิธีการผสมผสานกันเพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ผู้เรียนมากท่ีสุด การจัดการเรียนการสอนระบบเปิดมักใช้
ลักษณะผสมผสานและส่งเสริมกันเพื่อให้เกิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 

2. พัฒนาการการศึกษาไทยสู่การศึกษาระบบเปิด 

พัฒนาการการจัดการศึกษาของไทยขอน าเสนอเริ่มตั้งแต่สมัยกรุงรัตนโกสินทร์ การจัดการ
ศึกษาของไทยตั้งแต่เริ่มสถาปนากรุงรัตนโกสินทร์เป็นราชธานีในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้า
จุฬาโลก จาก พ.ศ.2325 ถึงก่อน พ.ศ. 2414 อันเป็นปีที่มีระบบโรงเรียนนั้น กล่าวได้ว่าการศึกษาไทยใน
ช่วงเวลาดังกล่าวนี้ก็มีความรู้สึกว่า “เป็นการศึกษาเพ่ือชีวิตและสังคม” เช่นเดียวกับแนวความคิดใน
ปัจจุบัน เหตุที่กล่าวเช่นนี้เป็นเพราะการด าเนินงานด้านการศึกษาของไทยมิได้อาศัยแนวความคิดและ
อิทธิพลปรัชญาการศึกษาจากต่างชาติ (วิทย์ วิศทเวทย์, 2525:164) สังคมไทยสมัยต้นรัตนโกสินทร์แบ่ง
โครงสร้างทางสังคมเป็นระดับคือ ระดับมูลนาย หรือผู้ปกครองได้แก่ พระมหากษัตริย์ เจ้านายและขุนนาง 
อีกระดับคือไพร่ หรือประชาชนสามัญ โดยมีพระสงฆ์เป็นสื่อเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลทั้ง 2 ระดับ 
ในฐานะเป็นครูและผู้น าด้านจริยธรรม (ทองต่อ กล้วยไม้ ณ อยุธยา , 2526) การศึกษาไทยในช่วงนี้จึง
ผูกพันอยู่กับบ้าน วัด วัง ในสมัยรัชกาลที่ 3 และรัชกาลที่ 4 เริ่มมีความตื่นตัวสนใจวิทยาการจากตะวันตก 
ในสมัยรัชกาลที่ 5 มีแผนการศึกษาชาติเพ่ือเป็นแผนแม่บทหลักในการจัดการศึกษาระบบโรงเรียน จึงเข้า
มามีบทบาทในช่วงนี้ ต่อมาในช่วงหลังการปฏิรูปการปกครอง พ.ศ. 2475 การศึกษาระดับอุดมศึกษาและ
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มหาวิทยาลัยมีการขยายตัวอย่างรวดเร็ว พ.ศ. 2477 รัฐได้ตั้งมหาวิทยาลัยวิชาธรรมศาสตร์และการ
เมืองขึ้นเพ่ือเป็นตลาดวิชาส าหรับประชาชนที่จะศึกษาความรู้ทางการเมืองและการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย (ระลึก ธานี, 2526) และ พ.ศ. 2514 ได้ก่อตั้งมหาวิทยาลัยรามค าแหงเป็นมหาวิทยาลัย
แบบตลาดวิชา  

ในช่วงแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2520-2524) นั้น รัฐมีนโยบายว่าจะ
เร่งรัดพัฒนาการศึกษาทุกระดับ ทุกประเภท โดยเน้นการผลิตก าลังคน และเสริมสร้างคุณภาพของ
ประชาชน ให้ใช้ความรู้ความสามารถในการประกอบอาชีพอย่างมีประสิทธิภาพ ขยายการศึกษาภาค
บังคับให้ครบทุกต าบล เปลี่ยนแปลงและปรับปรุงระบบการศึกษา เนื้อหาสาระ และกระบวนการเรียนรู้ 
และอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งกระบวนการ ทั้งนี้เพ่ือสนองความต้องการของบุคคลและสังคม และถือหลักว่า 
การศึกษาเป็นกระบวนการต่อเนื่ องกั นตลอดชีวิต (ทบวงมหาวิทยาลัย , 2521) และส าหรับ
ระดับอุดมศึกษานั้น รัฐยังได้ให้ความส าคัญต่อการศึกษาระบบเปิด โดยได้ก าหนดเป็นนโยบายหลัก ใน
แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาว่า เพ่ือให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ นโยบายการพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาระยะที่ 4 จึงได้ก าหนดไว้ดังต่อไปนี้ “...6.ส่งเสริมให้มีการจัดการศึกษาแบบระบบเปิด ใน
มหาวิทยาลัยต่าง ๆ ให้มากยิ่งขึ้น โดยเน้นการใช้สื่อการสอน  ต่าง ๆ ที่ช่วยให้ผู้เรียนศึกษาได้ด้วยตนเอง
...” (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ) 

ดังนั้นรัฐจึงได้ด าเนินการจัดตั้งมหาวิทยาลัยเปิดขึ้น คือ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ใน 
พ.ศ. 2521 (เอนก ส่งแสง, 2524) 

แนวความคิดเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยเปิด เป็นความพยายามที่จะขยายโอกาสทางการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาแก่ประชาชนให้มากที่สุด แนวคิดนี้ได้เคยน ามาใช้แล้วในประเทศไทย โดยมหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์และการเมืองซึ่งตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2476 ได้จัดการศึกษา “ระบบตลาดวิชา” รับนักศึกษาโดย
ไม่มีการสอบคัดเลือกและไม่บังคับให้ฟังค าบรรยาย ในปี พ.ศ. 2514 ได้มีการจัดตั้งมหาวิทยาลัยแบบ
ตลาดวิชาขึ้นอีกแห่งหนึ่ง คือ มหาวิทยาลัยรามค าแหงได้เปิดหลักสูตรการศึกษามากกว่ามหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์ และสามารถรับนักศึกษาได้เป็นจ านวนมาก แต่ยังจัดการศึกษาโดยอาศัยชั้นเรียนเป็นหลัก
เช่น เดิม ต่อมาในปี  พ.ศ. 2521 รัฐบาลจึงดั้ด าเนินการจัดตั้ งมหาวิทยาลัยขึ้น อีกแห่ งหนึ่ ง คือ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีลักษณะเป็นมหาวิทยาลัยในระบบเปิดและด าเนินการสอนโดยใช้ระบบ
การสอนทางไกล นักศึกษาอาจศึกษาโดยใช้สื่อการสอนต่าง ๆ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2526) 

จากพัฒนาการการศึกษาไทยตั้งแต่ต้นกรุงรัตนโกสินทร์มาจนถึงการมีมหาวิทยาลัยเปิดของ 
ทองต่อ กล้วยไม้ ณ อยุธยา (2526) ระลึก ธานี (2526) และวันทนา เลิศสินไทย (2526) ผู้วิจัยขอสรุปว่า 
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การพัฒนาระบบการให้ความรู้ในสังคมไทย ในช่วงต้นรัตนโกสินทร์เป็นการศึกษาตามแบบแผนประเพณี
ในสังคมไทยที่มีอยู่ตาม บ้าน วัด วัง จะเห็นว่าการเรียนรู้ระหว่างครูและศิษย์มีความสัมพันธ์กันใกล้ชิด
เป็นไปตามธรรมชาติ สถานที่เรียนหรือห้องเรียนสามารถก าหนดตามความสะดวกของผู้สอนและผู้เรียน
เป็นการเรียนรวมกันหลายคนไม่แบ่งชั้น ส่วนหลักสูตรสามารถเลือกตามความสนใจซึ่งในช่วงเวลานั้นมุ่ง
พัฒนาทางด้านอาชีพเป็นหลัก เช่น วิชาช่าง ดังนั้นเมื่อพิจารณาลักษณะของสถานที่เรียน การจัดชั้นเรียน 
และหลักสูตรมีลักษณะเป็นไปตามธรรมชาติที่มีลักษณะเปิด และมีแนวคิดที่สอดคล้องกับการศึกษาระบบ
เปิด คือแนวคิดเรื่องการศึกษาตลอดชีวิต ซึ่งถือว่าการศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งของการ
ด ารงชีวิต เป็นกระบวนการและกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับคนตั้งแต่เกิดจนตาย (วิจิตร ศรีสอ้าน, 2529) ดังนั้น
แนวทางการพัฒนาการศึกษาระบบเปิดจึงสามารถประยุกต์ใช้ให้เหมาะกับสังคมไทย  
 

แนวคิด ปรัชญาและหลักการจัดการศึกษาระบบเปิดและการจัดการศึกษาทางไกล  
การเรียนรู้ตลอดชีวิตแนวคิดหลักของการศึกษาระบบเปิดและการศึกษาทางไกลในสังคมที่มี

การเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา บุคคลจ าเป็นต้องใฝ่หาความรู้ให้ทันสมัยอยู่เสมอเพ่ือความก้าวหน้าทาง
อาชีพ เป็นผลให้เพ่ิมพูนประสิทธิภาพของการท างาน ผลงาน และคุณภาพชีวิตของตนเอง สามารถ
ด ารงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีความสุขและประสบความส าเร็จ  สมาชิกของสังคมที่ใฝ่ใจรักการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต จ าเป็นต้องอาศัยการศึกษารูปแบบต่างๆ ตามความก้าวหน้าของวิทยาการทางเทคโนโลยี 

วิวัฒนาการทางการศึกษาโดยทั่วไปแล้วจะได้รับอิทธิพลจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
ความก้าวหน้าทางวิทยาการ เทคโนโลยี และการเมือง และที่ส าคัญอีกประการหนึ่งนับว่าเป็นสิ่งที่มี
อิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงได้มากที่สุด คือ ปัจจัยด้านความคิด โดยเฉพาะแนวความคิดเรื่องการเรียนรู้
ตลอดชีวิต (Life Long Learning) ซึ่งผู้บริหารและบุคลากรทางการศึกษาได้ยึดแนวความคิดนี้เป็นพื้นฐาน
ที่ส าคัญในการจัดการศึกษาแนวใหม่ การยึดแนวความคิดเรื่องการเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นหลักในการจัด
การศึกษาดังกล่าว นอกจากก่อให้เกิดการขยายขอบเขตและแนวการจัดการศึกษาแล้ว  ยังก่อให้เกิด
แนวทางการศึกษาแบบใหม่อีกหลายอย่าง ที่ส าคัญ คือ การจัดการศึกษาระบบเปิด (Open Education) 
ที่ใช้การศึกษาทางไกล (Distance Education) เป็นวิธีในการจัดการเรียนการสอน แนวคิดเรื่องการเรียนรู้
ตลอดชีวิตนี้จึงมีอิทธิพลต่อการจัดการศึกษารูปแบบใหม่ที่มีการขยายตัวอย่างรวดเร็วในประเทศต่างๆทั่วโลก 
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ความหมายและรูปแบบของการศึกษาทางไกล 
การศึกษาทางไกล (Distance Education) หมายถึง การศึกษาที่จัดการเรียนการสอนโดยที่

ผู้เรียนผู้สอนอยู่ห่างกัน ค าว่า “ห่างกัน” หมายความว่า ความห่างของระยะทางในด้านภูมิทัศน์ เช่น อยู่
คนละพ้ืนที่กัน ซึ่งอาจเป็นพ้ืนที่ในประเทศหรือต่างประเทศ จึงไม่มีการสอนเผชิญหน้ากัน (Face to face 
teaching) ดังเช่น การเรียนการสอนในชั้นเรียนตามปกติ แต่เป็นการจัดการศึกษาที่ใช้สื่อและเทคโนโลยี
เป็นเครื่องมือในการบริหารและบริการ โดยเน้นที่ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Learner directed) ของการเรียน 

การศึกษาทางไกลมีแนวคิดมาจากการให้การศึกษาที่ถ่ายทอดเนื้อหาสาระ ทักษะและเจตคติ  
โดยผ่านทางสื่อการสอนให้ผู้เรียนศึกษาได้ด้วยตนเอง ซึ่งพัฒนาจากความจ าเป็นเบื้องต้นที่ผู้เรียน                         
พลาดโอกาสไม่สามารถมาเรียนในชั้นเรียนได้ด้วยสาเหตุต่างๆ  ทางผู้สอนจึงเปิดโอกาสให้เรียนชดเชยโดย
การส่งเอกสารและสื่อต่างๆ ที่มีไปให้ทางไปรษณีย์  และผู้เรียนก็ท างานมาส่งให้ผู้สอนทางไปรษณีย์
เช่นเดียวกัน ต่อมาได้มีการพัฒนาระบบเปิดเพ่ือเปิดโอกาสแก่ผู้ที่พลาดโอกาสทางการศึกษาและ
ตอบสนองความจ าเป็น และความต้องการของบุคคลและสังคมทั่วไป (นิคม ทาแดง, 2536 : 200-211) 
กลุ่มประเทศในยุโรป เรียกการศึกษาลักษณะนี้ว่าเป็น การศึกษาทางไกล (Distance Education) 

การศึกษาทางไกล (Distance Education) มีชื่อเรียกหลายอย่างแตกต่างกันไปตาม
วิวัฒนาการ และแนวคิดทางการจัดการศึกษาของแต่ละประเทศและนักวิชาการแต่ละคน มีค าที่เรียกใช้ 
เช่น การศึกษาทางไกลหรือการเรียนทางไกล การศึกษาด้วยตนเอง การศึกษาอิสระ การศึกษาทาง
ไปรษณีย์ การเรียน หรือการศึกษาระบบเปิด การเรียนที่บ้าน และการศึกษาไร้พรมแดนเป็นต้น ซึ่งค า
เรียกต่างๆ ที่กล่าวมานั้น ล้วนแสดงให้เห็นลักษณะหรือรูปแบบที่สะท้อนความหมายของการศึกษา
ทางไกลในแต่ละลักษณะที่จัดขึ้น ในที่นี้จะแสดงความหมายของค าว่า การศึกษาทางไกล เท่านั้น  เพราะ
เป็นความหมายที่ได้รับการยอมรับในลักษณะที่เป็นกลางที่สุด รวมทั้งเป็นค าที่เป็นที่รู้จักและได้รับความ
นิยมในประเทศไทยมากกว่าค าอ่ืน (ประยูร ศรีประสาธน์, 2544: 1) ในการอธิบายถึงการจัดการศึกษาและ
การเรียนการสอนที่ผู้สอนและผู้เรียนอยู่ห่างจากกัน  

การศึกษาทางไกล เป็นการเรียนการสอนที่ผู้เรียนและผู้สอนอยู่ไกลกันแต่สามารถมีกิจกรรม
ร่วมกันได้ผ่านสื่อการสอน ที่แม้ผู้ เรียนและผู้สอนอาจมีโอกาสพบกันบ้าง แต่การเรียนรู้ส่วนใหญ่เกิดจาก
สื่อการสอนเป็นส าคัญ การศึกษาทางไกลจึงมีลักษณะเฉพาะตัว ซึ่งแตกต่างจากการเรียนการสอนแบบ
ชั้นเรียนที่สอนโดยผู้สอนโดยตรง รูปแบบการเรียนการสอนในระบบการศึกษาทางไกล อาจจัดได้ 3 
รูปแบบ คือ การเรียนการสอนรายบุคคล การเรียนการสอนแบบกลุ่ม และการเรียนการสอนแบบมวลชน 
(สมประสงค์ วิทยเกียรติ 2544 : 131)  
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1. การเรียนการสอนรายบุคคล เป็นการเรียนการสอนที่ผู้เรียนแต่ละคนด าเนินกิจกรรมการ
เรียนรู้ตามล าพัง การเรียนการสอนรายบุคคลเป็นการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้
ได้ตามความต้องการและตามความสามารถของตนเอง การเรียนการสอนเป็นรายบุคคลอาจเกิดขึ้นมาจาก
ข้อจ ากัด ในเรื่องเวลาเรียน การมีงานประจ า ถิ่นที่อยู่โดดเดี่ยวห่างไกล ความพิการของแต่ละคน หรือด้วย
เหตุผล จากความต้องการเรียนรู้เฉพาะอย่าง   

2. การเรียนการสอนแบบกลุ่ม เป็นการเรียนการสอนที่ผู้เรียนหลายคนมารวมกลุ่มกัน  
มีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน  มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ และมีส่วนช่วยกันและกันในการเรียนรู้ 

3. การเรียนการสอนแบบมวลชน เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแก่ผู้เรียนจ านวน
มากๆเพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเอง หรือพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเอง 
หรือของชุมชน การเรียนการสอนแบบมวลชนเป็นการจัดการศึกษาที่ใช้เวลาน้อยแต่ได้กลุ่มเป้าหมายมาก 
จึงเหมาะสมส าหรับการเรียนการสอนแบบแจ้งข้อมูลข่าวสารให้มวลชนได้รับรู้ โดยไม่ต้องเสียเวลามาก
ส าหรับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้รายบุคคลหรือแบบกลุ่ม 

ผู้จัดการเรียนการสอนในระบบการศึกษาทางไกลอาจเลือกรูปแบบที่แตกต่างกันตาม
สถานการณ์และตามความเหมาะสมของกลุ่มเป้าหมายของตน ไม่มีรูปแบบใดสมบูรณ์แบบส าหรับทุก
สถาบันการศึกษา นอกจากนี้  ในบางสถาบันอาจใช้รูปแบบมากกว่าหนึ่ งรูปแบบผสมผสานกันเพ่ือให้ได้
รูปแบบที่ให้ประโยชน์แก่ผู้เรียนมากที่สุด การจัดการเรียนการสอนทางไกล โดยทั่วไปมักจะใช้ทั้ง 3 
รูปแบบมาผสมผสานและส่งเสริมกันท าให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 
พัฒนาการของการศึกษาทางไกล  
การศึกษาทางไกลที่เปิดโอกาสให้บุคคลเข้าเรียนโดยไม่ต้องสอบเข้าเรียน (วิจิตร ศรีสอ้าน 

ประยูร ศรีประสาธน์ ประจวบจิตร ค าจัตุรัส, 2534 : 31-33) เริ่มข้ึนครั้งแรกที่มหาวิทยาลัยลอนดอน เมื่อ 
พ.ศ.2379 (ค.ศ.1836)  โดยมหาวิทยาลัยได้รับวิทยาลัยและบางมหาวิทยาลัยในเครือจักรภพอังกฤษเข้า
เป็นสมาชิกและให้ปริญญาภายนอกแก่นักศึกษาจากสถาบันในเครือสมาชิกที่ส าเร็จตามหลักสูตรของ
มหาวิทยาลัยลอนดอน (ซึ่งได้กลายมาเป็นต้นแบบของมหาวิทยาลัยเปิดในยุคต่อมา) ต่อมาในช่วง พ.ศ. 
2423 (ค.ศ.1880) ได้มีการเปิดสอนทางไปรษณีย์แก่ผู้ที่ไม่สามารถเข้าเรียนในระบบโรงเรียนได้ เนื่องจาก
การมีถิ่นที่อยู่ไกลจากโรงเรียนมาก  ทั้งในยุโรปและอเมริกา การจัดการสอนทางไกลในครั้งนั้นต้องอาศัย
ระบบไปรษณีย์ที่มีประสิทธิภาพเป็นอย่างมาก และผู้เรียนจะเรียนส าเร็จได้ต้องมีแรงจูงในการศึกษาเล่า
เรียนสูง มีจิตใจที่เด็ดเดี่ยวและต้องศึกษาอย่างหนัก 
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ในปลายปี พ.ศ. 2463 (ค.ศ.1920) สหภาพโซเวียตได้จัดการศึกษาทางไกลโดยปรับ
วัตถุประสงค์  ให้แตกต่างไปจากเดิมที่มุ่งจัดการศึกษาทางไปรษณีย์ให้กับผู้ด้อยโอกาส (ซึ่งมีจ านวนไม่
มาก) มาเป็นการเปิดสอนทางไปรษณีย์ขึ้นในโรงเรียนและสถาบันอุดมศึกษามีทั้งการเรียนเต็มเวลา และ
บางเวลา ซึ่งถือได้ว่าเป็นการบูรณาการการศึกษาทางไกลร่วมไปกับการศึกษาในระดับอุดมศึกษา ท าให้
นักศึกษาสามารถเรียน ตามหลักสูตรโพลิเทคนิคได้จนจบหลักสูตร โดยมีการผสมผสานการสอน
ภาคปฏิบัติในห้องปฏิบัติการและโรงงานที่มีครูดูแล  ท าให้การสอนในวิชาเทคนิคเป็นสิ่งที่เป็นไปได้ และ
เป็นการจัดการศึกษาท่ีสามารถแก้ปัญหาการขาดแคลนแรงงานที่ฝีมือในประเทศต่างๆ ได้ 

จากนั้นใน พ.ศ.2480 (ค.ศ.1937) กลุ่มประเทศในอังกฤษ แคนาดา นิวซีแลนด์ สหรัฐอเมริกา 
ฝรั่งเศส และเยอรมันนีได้จัดให้มีการใช้วิทยุกระจายเสียงสนับสนุนการศึกษาผู้ใหญ่ ด้วยการจัดกลุ่มฟัง
และอภิปรายความรู้ที่ได้รับจากรายการศึกษาทางวิทยุกระจายเสียง จนกระทั่ง พ.ศ.2508 (ค.ศ.1965)  
จึงได้มีความพยายามที่จะเชื่อมโยงองค์ประกอบของการศึกษา 3 ส่วนเข้าด้วยกัน คือ การสอนทางไปรษณีย์ 
การสอนทางวิทยุโทรทัศน์ และ การสอนโดยครู   

ส าหรับในสหรัฐอเมริกาได้มีการจัดตั้งวิทยาลัยวิทยุโทรทัศน์แห่งชิคาโกขึ้นเมื่อ พ.ศ.2499 
(ค.ศ.1956) เพ่ือจัดการศึกษาระดับอนุปริญญา หลักสูตร 2 ปีทางวิทยุโทรทัศน์ มีนักศึกษาเข้าเรียนถึง 
80,000 คน ส่วนใหญ่เรียนที่บ้านแต่มีการมอบหมายให้นักศึกษาไปพบอาจารย์ในศูนย์ศึกษาบ้าง แนวคิด
ของวิทยาลัยวิทยุแห่งชิคาโกได้กลายเป็นต้นแบบในการจัดการศึกษาทางไกลทั่วโลก มีการผสมผสานกับ
แนวคิดจากยุโรปและออสเตรเลียแล้วจัดเป็นระบบการสอนทางไกลขึ้น  นับจากนั้นก็มีการพัฒนาการสอน
ทางไกลขึ้นมาในอีกหลายประเทศ อาทิ สถาบันการศึกษาทางวิทยุโทรทัศน์ของเยอรมันตะวันออก 
วิทยาลัยไปรษณีย์ของสหภาพโซเวียต  มหาวิทยาลัยวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ของออสเตรเลีย 
และตามมาด้วยญี่ปุ่นที่เป็นประเทศท่ีมีการสอนทางไกล (Long Distance Teaching)ในระดับมัธยมศึกษา
อย่างกว้างขวางด้วยการสอนทางไปรษณีย์และการสอนทางวิทยุโทรทัศน์ โดยออกอากาศทางสถานี เอ็น. 
เอ็ช. เค. จนกระทั่งมีการจัดตั้งมหาวิทยาลัยทางอากาศ (University of the Air) ขึ้นใน พ.ศ.2518 (ค.ศ.1975) 
ในที่สุดและต่อมาได้เปลี่ยนชื่อเป็น มหาวิทยาลัยเปิดแห่งญี่ปุ่น (The Open University of Japan) 
ที่นับเป็นมหาวิทยาลัยเปิดที่ประสบความส าเร็จในการจัดการเรียนการสอนทางไกลผ่านรายการทางสถานี
วิทยุ FM และรายการทางสถานีวิทยุโทรทัศน์   

ส าหรับแนวคิดเรื่องการศึกษาระบบเปิดนั้นอังกฤษได้ เป็นผู้น ามาพัฒนาและจัดตั้ ง
มหาวิทยาลัยเปิด (The Open University) ขึ้นในปี พ.ศ. 2512 (ค.ศ.1969)  มหาวิทยาลัยนี้จัดการเรียน
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การสอนโดยไม่มีชั้นเรียน ที่ผู้เรียนจะศึกษาด้วยตนเองที่บ้านผ่านสื่อและเทคโนโลยีต่างๆ ลักษณะส าคัญ
ของมหาวิทยาลัยเปิดแห่งอังกฤษสามารถจ าแนกได้ดังนี้ 

1. วัตถุประสงค์ มุ่งเปิดโอกาสให้แก่บุคคลจ านวนมากท่ีพลาดโอกาสเรียนในระดับอุดมศึกษา 
เพราะสอบคัดเลือกไม่ได้ อยู่ในท้องถิ่นห่างไกล และผู้ที่ท างานแล้วซึ่งไม่สามารถไปเรียนเต็มเวลาใน
สถาบันการศึกษาระบบปิดได ้

2. ผู้สอน เป็นผู้ที่เชี่ยวชาญจากทั้งสถาบันการศึกษา และหน่วยงานต่างๆ ที่ต้องมีการคัด
กรองตามกระบวนการที่ก าหนด   

3. ผู้เรียน เป็นใครก็ได้ที่อายุมากกว่า 21 ปีและท างานเต็มเวลา โดยไม่ก าหนดคุณสมบัติ
และความรู้พ้ืนฐานอืน่ 

4. วิธีสอน ใช้หลายวิธีรวมกัน ได้แก่ วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ รวมทั้งเทคโนโลยี
และสื่อการสอนอ่ืนที่มาชดเชยการสอนด้วยบุคคลโดยตรง    

5. สถานที่เรียน ไม่จ ากัดแต่ในห้องเรียนแต่ส่วนใหญ่จะใช้ที่บ้านของผู้เรียนมากกว่าที่อ่ืน 
6. สาขาวิชาที่เปิดสอน มีหลากหลายให้ผู้เรียนได้เลือกเรียนตามความถนัดและความสนใจ 
มหาวิทยาลัยเปิดแห่งอังกฤษได้เป็นต้นแบบของมหาวิทยาลัยเปิดที่จัดการสอนในระบบ

ทางไกลในประเทศต่างๆ ต่อมาอีก อาทิ มหาวิทยาลัยเสรีแห่งอิหร่าน  มหาวิทยาลัยเปิดแห่งอิสราเอล 
มหาวิทยาลัยอินทิราคานธีในอินเดีย และมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในประเทศไทย เป็นต้น 
 

ลักษณะส าคัญของการศึกษาทางไกล  
การศึกษาทางไกลมีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างจากการศึกษารูปแบบปกติ ลักษณะเหล่านี้ท า

ให้จ าเป็นต้องใช้เวลายาวนานในการพัฒนาสื่อการเรียน มีการแบ่งงานกันท าเพ่ือให้บริการที่ตอบสนองต่อ
ผู้เรียนจ านวนมาก มีรูปแบบวิธีด าเนินงานเป็นพิเศษที่ไม่สามารถน ารูปแบบและลักษณะการท างานใน
สถาบันการศึกษาระบบแบบดั้งเดิมมาใช้ได้ (วิจิตร ศรีสอ้าน ประยูร ศรีประสาธน์ ประจวบจิตร ค าจัตุรัส, 
2534: 6-9) ลักษณะส าคัญเหล่านี้ได้แก่ 

1. ผู้เรียนและผู้สอนอยู่ห่างจากกัน ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดที่ผู้เรียนเป็นผู้พลาดโอกาสเรียนใน
ห้องเรียนปกติ จึงมีโอกาสได้พบปะได้รับความรู้จากผู้สอนน้อยกว่าการศึกษาตามปกติ และจากความจริง
ที่ว่าการเรียนรู้จึงมิได้เกิดขึ้นจากการสอนในห้องเรียนโดยมีครูเป็นผู้สอนเท่านั้น แต่เกิดจากกการใช้สื่อการ
เรียนที่ท าไว้ และแจกจ่ายให้บริการแก่ผู้เรียนโดยตรง และไปยังส่วนรวมที่ผู้เรียนสามารถยืมใช้และในบาง
กรณีที่จัดให้มีการสอนรวมโดยตรง ส าหรับการสอนนั้นจะเป็นการสอนที่เรียกว่า การสอนเสริม ซึ่งมีขึ้น
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เพ่ือเพ่ิมเติมเนื้อหาสาระการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนเพ่ิมเติมจากสื่อต่าง ๆ ที่ได้จัดไว้ให้แล้ว  และเพ่ือเป็นการ
อภิปรายหรือฝึกปฏิบัติ หรือเพ่ิมพูนประสบการณ์ หรือตอบปัญหาอันเกิดจากความไม่ เข้าใจที่ปรากฏใน
สื่อการสอนที่จัดท าไว้ให้   

2. เน้นผู้เรียนเป็นจุดศูนย์กลางในการเรียน การเรียนการสอนปกติจะเรียนในห้องเรียนตาม
เวลาหรือตารางสอนในสถานที่สถานศึกษาก าหนด โดยมีลักษณะที่ผู้สอนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ 
ด้วยวิธีการ บอกเล่าอธิบายตามที่ผู้สอนก าหนด แต่การเรียนในระบบทางไกลจะมีลักษณะที่ผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลางการเรียน โดยผู้เรียนมีอิสระในการเลือกเรียนเนื้อหาสาระ เวลาเรียนและสถานที่ตามที่ตน
เห็นสมควร พร้อมทั้งก าหนดวิธีการเรียนและการควบคุมการเรียนด้วยตนเอง วิธีการเรียนจะเป็นการเรียน
ด้วยตนเองจากสื่อที่สถาบันการศึกษาจัดบริการ รวมทั้งสื่อเสริมอื่นๆ ที่ผู้เรียนสามารถหาได้เอง 

3. ใช้สื่อและเทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการบริหารและบริการหลักสื่อส่วนใหญ่จะใช้สื่อ
สิ่งพิมพ์เป็นสื่อหลัก โดยจัดส่งให้ผู้เรียนทางไปรษณีย์พร้อมกับเทปวิทยุและวีดิทัศน์ที่จัดท าข้ึน ร่วมกับการ
ออกอากาศรายการวิทยุและโทรทัศน์ที่มีใช้กันอย่างแพร่หลาย  แต่ในบางกรณีที่ระบบออกอากาศรายการ
วิทยุและโทรทัศน์มีปัญหาด้านการรับฟังรับชมในบางเวลาหรือในบางพ้ืนที่ สถาบันการศึกษาอาจจัดส่ง
เทปรายการวิทยุหรือวีดิทัศน์ไปไว้ตามศูนย์บริการต่างๆ เพ่ือให้ผู้เรียนมายืมไปใช้ส าหรับฟังหรือชมได้ ใน
ปัจจุบันเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และการสื่อสารมีการพัฒนาไปอย่างมาก สื่อการศึกษาจึงได้พัฒนาเป็น
ลักษณะสื่ออิเล็กทรอนิกส์ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

4. ด าเนินงานและควบคุมคุณภาพในรูปองค์คณะบุคคล การศึกษาทางไกลมีระบบควบคุม
คุณภาพอย่างเข้มงวดเคร่งครัด ความรับผิดชอบในการจัดการศึกษาจึงมิได้อยู่ภายใต้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
หากแต่มีการด าเนินงานในรูปองค์คณะบุคคล มีองค์กรหลายองค์กรรับผิดชอบแบ่งงานกันท าที่สามารถ
ตรวจสอบได้ในทุกขั้นตอนการท างาน  เช่น องค์กรที่รับผิดชอบการพัฒนาหลักสูตร รับผิดชอบการผลิต
สื่อการศึกษา รับผิดชอบการวัดและประเมินผลการศึกษา 

5. มีการจัดการศึกษาอย่างเป็นระบบ กระบวนการสอนได้รับการก าหนดและออกแบบอย่าง
เป็นระบบตั้งแต่หน่วยการสอน หรือผู้สอนผ่านไปยังศูนย์ผลิตสื่อการสอน จากนั้นส่งต่อให้ผู้เรียน ส่วนการ
ติดต่อที่มาจากผู้เรียนผู้เรียนจะจัดส่งกิจกรรมมายังสถานศึกษาและหน่วยงานในสถานศึกษา จะส่ง
กิจกรรมกลับไปตามระบบผู้สอนเพ่ือให้ผู้สอนตรวจตามมาตรฐานคุณภาพที่ก าหนดไว้  ในส่วนของ
การพัฒนkหลักสูตรผลิตเอกสารตลอดจนสื่ออ่ืนๆ จะมีการด า เนินการในลักษณะคณะบุคคลที่
ประกอบด้วยผู้ เชี่ยวชาญ ทั้งในด้านเนื้อหา ด้านสื่อ และด้านการวัดและประเมินผล  จึงเป็นการ
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ด าเนินงานที่มีการควบคุมมาตรฐานและคุณภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด มีการใช้ความรู้ประสบการณ์และ
ความคิดเห็นจากบุคคลหลายฝ่ายเพื่อให้ได้ผลงานที่มีมาตรฐานและประสิทธิภาพอย่างแท้จริง 

6. ใช้กระบวนการทางอุตสาหกรรมในการถ่ายทอดเนื้อหาสาระไปสู่ผู้เรียน เนื่องจากการ
สอนและการจัดบริการการสอนให้แก่ผู้เรียนจ านวนมากในเวลาเดียวกัน  การผลิตและจัดส่งสื่อการศึกษา
จึงต้องท าในลักษณะทางอุตสาหกรรม คือ มีการผลิตจ านวนมาก มีการใช้เทคโนโลยีการผลิตที่เป็นระบบ 
มีการน าขั้นตอนทางอุตสาหกรรมมาใช้  มีการร่วมมือประสานกันระหว่างหน่วยงานมีการวางแผนอย่าง
เป็นระบบ และให้ความส าคัญกับการตรวจสอบคุณภาพเป็นอย่างยิ่ง 

7. เน้นด้านการผลิตและจัดส่งสื่อการสอนมากกว่าท าการสอนโดยตรงในระบบที่เป็นการ
สอนตามปกติ บทบาทของครูจะท าหน้าที่สอนซึ่งถือเป็นส่วนส าคัญของความส าเร็จในการเรียนของผู้เรียน  
แต่ในระบบเปิดซึ่งเป็นการศึกษาทางไกลการสอนจะเปลี่ยนจากการสอนรายบุคคล  มาเป็นการสอนแก่
ผู้เรียนจ านวนมาก วิชาที่สอนก็เป็นผลจากความร่วมมือระหว่างผู้เชี่ยวชาญหลายฝ่าย นอกจากนี้
สถาบันการศึกษาจะมีหน่วยงานภายในที่ตั้งขั้นเพ่ือรับผิดชอบในการจัดส่งเอกสารและสื่อการศึกษา การ
ประเมินผลการเรียนและการสอนเสริมในศูนย์บริการในภูมิภาคต่างๆเพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับผู้เรียน
จ านวนมาก 

8. มีการจัดตั้งหน่วยงานและโครงสร้างขึ้นสนับสนุนการสอนและบริการผู้เรียน แม้ผู้เรียน
และผู้สอนจะอยู่ห่างกันแต่ก็จะได้รับการสนับสนุนจากสถาบันการศึกษาที่จัดการศึกษาทางไกลด้วยการ
จัดตั้งศูนย์การศึกษาประจ าท้องถิ่นหรือประจ าภาค เพ่ือให้การบริการการศึกษาด้วยการเชิญบุคลากร
ท้องถิ่น หรือ ใช้ทรัพยากรท้องถิ่นเป็นส่วนเสริมของการจัดการศึกษาด้วย 

9. ใช้การสื่อสารติดต่อแบบ 2 ทาง การติดต่อระหว่างผู้เรียนและผู้สอนในระบบการศึกษา
ทางไกลจะอยู่ในรูปการติดต่อแบบ 2 ทาง ซึ่งเดิมส่วนใหญ่จะใช้ทางจดหมายและโทรศัพท์ แต่ในปัจจุบัน
จะใช้การสื่อสารผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพ่ิมข้ึนด้วย 
 

3. ระบบการเรียนการสอนทางไกลมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเป็นมหาวิทยาลัยเปิดที่ใช้ระบบการเรียนการสอนทางไกล 
ซึ่งเป็นระบบการเรียนการสอนที่ไม่มีชั้นเรียน ผู้เรียนและผู้สอนอยู่ไกลกัน แต่สามารถมีกิจกรรมการเรียน
การสอนร่วมกันได้โดยอาศัยสื่อประสม ได้แก่ สื่อทางไปรษณีย์ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ การสอน
เสริม และผู้เรียนผู้สอนมีโอกาสพบกันอยู่บ้าง ณ ศูนย์บริการการศึกษาเท่าที่จ าเป็น ผู้เรียนจะใช้วิธีการ
เรียนด้วยตนเองในเวลาและสถานที่ที่สะดวก  



24 

 

ในระยะแรก ระบบการเรียนการสอนทางไกลที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใช้เป็นระบบ
สื่อประสม โดยอาศัยสื่อสิ่งพิมพ์ ในรูปของเอกสารการสอน แบบฝึกปฏิบัติ และเทปเสียงที่ส่งให้นักศึกษา
ทางไปรษณีย์เป็นสื่อแกนกลาง มีรายการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ การสอนเสริม ณ ศูนย์บริการ
การศึกษาทุกจังหวัด และการศึกษาค้นคว้าจากแหล่ง วิทยาการในชุมชนที่มหาวิทยาลั ยจัดให้เป็นสื่อ
ประกอบ (วิจิตร ศรีสอ้าน 2529: 5 - 7) 

ต่อมา ในปี 2542 มหาวิทยาลัยได้พัฒนาระบบการสอนทางไกล โดยคณะกรรมการพัฒนา
ระบบและสื่อการสอนทางไกล และสภามหาวิทยาลัยได้ประกาศใช้ “ ระบบการสอนทางไกลตามแผน 
มสธ.2543” ในการประชุมครั้งที่  3/2544 เมื่อวันที่14 มีนาคม 2544 โดยมีองค์ประกอบส าคัญ 9 
องค์ประกอบดังนี้   

1) ปรัชญาและวิสัยทัศน์ 
เป็นแนวทางกว้างๆ ส าหรับการด าเนินงานของหลักสูตรต่างๆ ที่สอดคล้องกับปรัชญาการ

เรียนการสอนทางไกล และเน้นการศึกษาเล่าเรียนด้วยตนเอง จากแหล่งความรู้และวิทยาการที่จัดในรูป
ฐานความรู้ผ่านสื่อประสมประเภท ต่างๆ รวมถึงแหล่งวิทยาการในชุมชนและสังคม 

2) สภาพ ปัญหา และความต้องการของสังคม 
เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสภาพสังคม (โครงสร้างพ้ืนฐานของสังคม และของนักศึกษา/ผู้เรียน โดย

เฉพาะที่เกี่ยวกับวิถีชีวิต สภาพแวดล้อมทางกายภาพ จิตภาพ และสังคมที่มีผลกระทบต่อวิ ถีการศึกษา
ของนักศึกษา/ผู้เรียน) ปัญหาสังคม (จุดอ่อน สภาพบีบคั้น และข้อจ ากัด ที่เกี่ยวกับหรือเป็นผลมาจากการ
ด้อยคุณภาพด้านก าลังคน) และความต้องการของสังคม (ข้อมูลที่สะท้อนสิ่งที่สังคมคาดหวังเพ่ือให้ได้
ก าลังคนที่มีคุลักษณะความรู้ และประสบการณ์) เพ่ือน ามาใช้ในการพัฒนาหลักสูตรการศึกษา/ฝึกอบรม 

3) ธรรมชาตินักศึกษาและมาตรฐานบัณฑิต 
ธรรมชาตินักศึกษา เป็นข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับการศึกษา อายุ อาชีพ สถานภาพทางสังคม 

และความพร้อมในการรับสื่อ และความคาดหวังของนักศึกษา/ผู้เรียน ส่วนมาตรฐานบัณฑิตครอบคลุม
มาตรฐานด้านประสบการณ์มาตรฐานด้านองค์ความรู้ มาตรฐานด้านคุณธรรม และมาตรฐานด้านทักษะ
ชีวิตเพ่ือการด ารงตนอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

4) บริบทการเรียนรู้ 
บริบทการเรียนรู้ครอบคลุมสถานการณ์และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ที่เป็นตัวแทนของ

สถานการณ์ และสภาพแวดล้อม ที่บัณฑิต/ผู้ส าเร็จการศึกษาจะออกไปเผชิญชีวิตและการงานอย่างแท้จริง 
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5) หลักสูตร 
เป็นมวลประสบการณ์ที่มุ่งจะถ่ายทอดไปสู่นักศึกษา/ผู้ เรียน เพ่ือเกิดการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมที่พึงประสงค์ เป็นหลักสูตรที่อิงประสบการณ์ ที่จัดเนื้อหาสาระของแต่ละหลักสูตรในลักษณะ
บูรณาการเพ่ือให้ประสารสัมพันธ์ กันอย่างเหมาะสมในรูปของชุดวิชา 

6) ชุดการสอนทางไกล 
เป็นชุดสื่อประสมที่เป็นแหล่งความรู้ส าหรับการเผชิญประสบการณ์ จ าแนกตามโครงสร้างสื่อ

การสอนทางไกล เป็นชุดการสอนทางไกลอิงสื่อสิ่งพิมพ์ และชุดการสอนทางไกลอิงสื่อคอมพิวเตอร์ 
7) การถ่ายทอดและเผชิญมวลประสบการณ์ 

เป็นวิธีการและช่องทางการถ่ายทอดเนื้อหาสาระและมวลประสบการณ์ และแหล่งเผชิญมวล
ประสบการณ์ ที่สอดคล้องกับชุดการสอนทางไกลอิงสื่อพิมพ์และชุดการสอนทางไกลอิงสื่อคอมพิวเตอร์ 

8) การประเมิน 
เป็นการตรวจสอบคุณภาพและประสิทธิภาพขั้นสุดท้าย ทั้งการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักศึกษา/ผู้เรียนอย่างครบวงจร การประเมินเพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพของระบบการสอน
ทางไกลของมหาวิทยาลัยทั้งระบบ 

9) การประกันคุณภาพ 
เป็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ ทั้งในส่วนกระบวนการและผลลัพธ์

ของระบบการสอน ทางไกล  
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แผนภูมิแสดงแบบจ าลองระบบการสอนทางไกลมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช แผน มสธ. 2543 

 
 

ภาพที่ 2.1 ระบบการสอนทางไกล STOU PLAN 2000 (คณะกรรมการพัฒนาระบบและสื่อการสอนทางไกล : 4-7) 
ปัจจุบันมหาวิทยาลัยใช้ระบบการสอนทางไกลตามแผนมสธ.2543 เป็นแนวทางการจัดท า

แผนบริหาร แผนวิจัย แผนวิชาการ แผนบริการทางวิชาการ แผนอนุรักษ์ ศิลปะ วัฒนธรรม การปรับการ
จัดองค์กรสนับสนุนงบประมาณ เพ่ือจัดหาโครงสร้างพื้นฐาน เครื่องมืออุปกรณ์ และบุคลากร 

การศึกษาในระบบการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีต้นก าเนิดจาก
การจัดการศึกษาทางไกลซึ่งเริ่มมีครั้งแรกเมื่อ พ.ศ.2379 ในประเทศอังกฤษ และมีการพัฒนากันต่อมา
จนถึงปัจจุบันอย่างแพร่หลายในหลายประเทศทั่วโลกทั้งในยุโรป อเมริกา และเอเชีย ในบทนี้จะแสดงให้
เห็นถึงความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันของปรัชญา แนวคิด และหลักการจัดการศึกษาทางไกลของต่างประเทศ 
และประเทศไทย  
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การจัดการศึกษาในระบบการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
สังคมไทยในระยะก่อนการก่อก าเนิดของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชนั้น ปัญหาความไม่

เสมอภาคทางการศึกษา โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา เป็นปัญหาที่ด าเนินมาเป็นระยะเวลายาวนานสืบ
เนื่องมาจากความยากจนท าให้ประชากรบางกลุ่มขาดโอกาสทางการศึกษา ศาสตราจารย์ ดร.วิจิตร ศรี
สอ้าน  เป็นนักการศึกษาที่มีความสนใจในเรื่องความเสมอภาคทางการศึกษาเป็นส่วนตัวและตระหนัก ถึง
ปัญหาดังกล่าวนี้เป็นอย่างมาก เมื่อมีโอกาสไปศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอก ณ มหาวิทยาลัย 
มินเนโซตา ประเทศสหรัฐอเมริกา และมีโอกาสไปศึกษาดูงานในประเทศต่างๆ รวมทั้งเยี่ยมชมกิจการและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้บริหารมหาวิทยาลัยเปิดแห่งประเทศอังกฤษ (The Open University of  
United Kingdom) ในปี พ.ศ. 2512 ซึ่งเพ่ิงจัดตั้งและเปิดรับนักศึกษา  ในที่สุดจึงเชื่อมั่นว่ามหาวิทยาลัย
เปิดน่าจะเป็นหนทางหนึ่งที่น ามาสู่ความเสมอภาคทางการศึกษาในระดับอุดมศึกษาได้ และเกิดความคิด
ประยุกต์ใช้วิธีการสอนทางไกลของการศึกษาระบบเปิดมาใช้ในประเทศไทยเป็นครั้งแรก  

แนวคิดในการจัดตั้งมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
ความเชื่อมั่นตามหลักการศึกษาตลอดชีวิตและแนวทางการแก้ปัญหาความไม่เสมอภาคทาง

การศึกษาของศาสตราจารย์ ดร.วิจิตร  ศรีสอ้าน ได้ถ่ายทอดแนวความคิดผ่านทางผลงานต่างๆ เป็นเวลา
กว่า 9 ปีนับจาก พ.ศ. 2512-2521 เกิดแรงผลักดันจนน ามาสู่การสร้างนวัตกรรมการอุดมศึกษาของ
ประเทศไทยเป็นครั้ งแรก  กล่ าวคือ การจัดตั้ งมหาวิทยาลัยเปิดที่ ได้ รับพระราชทานน ามว่า 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  โดยใช้แนวคิดส าคัญ 3 ประการคือ 

1. ด าเนินการตามแนวทางมหาวิทยาลัยเปิดแห่งประเทศอังกฤษ (The Open University 
of  United Kingdom) ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามามีส่วนในการถ่ายทอดความรู้ โดยผสมผสานกับ
หลักสูตรและการสอนโดยการค้นคว้าในลักษณะ Correspondence Course ซึ่งเป็นความก้าวหน้าใน
วิธีการจัดการศึกษาระบบนี้ 

2. พัฒนาระบบมหาวิทยาลัยตลาดวิชาให้เป็นมหาวิทยาลัยเปิดอย่างแท้จริง นอกเหนือจาก
การรับนักศึกษาโดยไม่มีการสอบคัดเลือก วิธีการจัดและด าเนินการศึกษาโดยอาศัยบทเรียนทางไปรษณีย์ 
การใช้สื่อการสอนที่หลากหลายต่างๆ 

3. จัดตั้งมหาวิทยาลัยที่สอนในระบบเปิดขึ้นใหม่ โดยก าหนดให้เป็นระบบเปิดที่ไม่มีชั้นเรียน  
รับนักศึกษาโดยไม่มีการสอบคัดเลือก และใช้สื่อการสอนทางไกลเพ่ือให้นักศึกษาเรียนด้วยตนเอง 
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กระบวนการจัดตั้งมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
พ.ศ. 2517 คณะกรรมการวางพ้ืนฐานเพ่ือการปฏิรูปการศึกษาและคณะอนุกรรมการการ

อุดมศึกษา ในปลายสมัยรัฐบาลนายสัญญา ธรรมศักดิ์  ได้ให้ความเห็นชอบในหลักการของข้อเสนอ
เกี่ยวกับการศึกษาในระบบเปิด  โดยก าหนดในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2520-2524) 
“พัฒนาระบบมหาวิทยาลัยตลาดวิชาให้เป็นระบบเปิดอย่างแท้จริง นอกเหนือจากการเปิดรับนักศึกษา  
โดยไม่มีการสอบคัดเลือก วิธีการจัดและด าเนินการศึกษา โดยอาศัยบทเรียนทางไปรษณีย์ การใช้สื่อการ
สอนต่างๆ โดยที่ผู้เรียนไม่จ าเป็นต้องมาเข้าชั้นเรียนตามปกติ” และได้มีการน าข้อเสนอนี้สู่การปฏิบัติใน 
พ.ศ.2518  ในสมัยรัฐบาลที่มี ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช เป็นนายกรัฐมนตรี  ทบวงมหาวิทยาลัย  
(คณะกรรมการการอุดมศึกษา ในปัจจุบัน) ได้มีค าสั่งศาสตราจารย์ ดร.วิจิตร ศรีสอ้าน ที่ด ารงต าแหน่ง
รองปลัดทบวงมหาวิทยาลัย ในขณะนั้นเสนอแนวทางการพัฒนามหาวิทยาลัยเปิดตามแนวทางการปฏิรูป
การศึกษา โดยแต่งตั้งคณะอนุกรรมการประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านในสาขา
ต่างๆ จ านวน 20 คน เป็นผู้พิจารณาศึกษาและจัดท าโครงการมหาวิทยาลัยเปิด โดยมี ศาสตราจารย์ ดร.
วิจิตร ศรีสอ้าน เป็นประธานมีหน้าที่ในการจัดท าโครงการมหาวิทยาลัยเปิดพร้อมทั้งวางรูปแบบและยก
ร่างพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเปิดเสนอคณะรัฐมนตรี ซึ่งคณะอนุกรรมการฯชุดนี้ ได้มอบให้คณะผู้วิจัย 
ซ่ึงมีผู้ช่วยศาตราจารย์ ดร.อุทุมพร ทองอุไทย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทองอินทร์ วงศ์โสธร  และผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ชัยยงค์  พรหมวงศ์ (ต าแหน่งในขณะนั้น) ท าการวิจัยเรื่อง ความเห็นของประชาชนต่อ
มหาวิทยาลัยเปิด อันเป็นรายงานการวิจัยเรื่องแรกที่มุ่งส ารวจความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อ
มหาวิทยาลัยเปิดในส่วนที่เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจในมหาวิทยาลัยเปิด ทัศนคติต่อการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษา  ความสนใจ และความต้องการที่จะเข้ามาศึกษา และความพร้อมที่จะเข้ามาศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเปิด กลุ่มเป้าหมายประกอบด้วย ผู้ที่ก าลังศึกษาในชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 -6 หรือเทียบเท่า 
ป.กศ. และ ป.กศ.สูง ที่ก าลังท างาน ผลส ารวจพบว่า ประชากรกลุ่มเป้าหมายมีความรู้ความเข้าใจใน
มหาวิทยาลัยเปิดดีพอสมควร มีความสนใจและต้องการที่จะเข้าศึกษาทันทีที่เปิดสอนเฉลี่ยประมาณ            
ร้อยละ 46 ของผู้ที่อยู่ในข่ายส ารวจ กลุ่มผู้ที่ก าลังท างานต้องการเข้าศึกษาสูงกว่ากลุ่มนักเรียน กล่าวคือ 
กลุ่มนักเรียน 2 กลุ่มต้องการเข้าศึกษาทันทีอยู่ในพิสัยร้อยละ 33 ถึง 39 ส่วนผู้ที่ก าลังท างานอยู่ในพิสัย
ร้อยละ 51 ถึง 65  ผลจากการส ารวจท าให้โครงการสมบูรณ์และสามารถใช้เป็นแนวทางในการจัดและ
ด าเนินการมหาวิทยาลัยเปิดได้อย่างเหมาะสมกับสภาพของสังคมไทยเป็นอย่างยิ่ง และในที่สุดรัฐบาลก็ได้
เลือกที่จะจัดตั้งมหาวิทยาลัยเปิดขึ้นเป็นเอกเทศ  ซึ่งก็คือ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในเวลาต่อมา  
แต่ก็มีข้อติดขัดเนื่องจากเหตุผลความผันผวนทางการเมืองจึงท าให้การสถาปนามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
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ล่าช้าไป 2 ปี แต่ถึงกระนั้น ศาสตราจารย์ ดร.วิจิตร ศรีสอ้าน มักจะกล่าวด้วยความภาคภูมิใจเสมอว่า 
กระบวนการจัดตั้งมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเป็นการด าเนินการโดยความคิดและสติปัญญาของกลุ่ม
นักวิชาการไทยทั้งหมดโดยแท้ 

ในการตั้งชื่อมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชนั้น คณะอนุกรรรมการพิจารณาศึกษาและ
จัดท าโครงการมหาวิทยาลัยเปิด ได้เสนอเชื่อหลายอย่าง อาทิ มหาวิทยาลัยปวงชน มหาวิทยาลัยปวง
ประชา เป็นต้น ต่อมาคณะรัฐมนตรีในเดือน มีนาคม 2521 มีมติเห็นชอบให้ขอพระราชทานชื่อ
มหาวิทยาลัย โดยใช้ชื่อพระนาม ในพระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 7 โดยมีเหตุผลคือ ใน
รัชกาลของพระองค์ได้เริ่มมีการปกครองระบอบประชาธิปไตยและมหาวิทยาลัยแห่งใหม่นี้ก็มีปรัชญาหลัก
เกี่ยวกับประชาธิปไตยทางการศึกษา โดยขยายโอกาสและให้ความเสมอภาคทางการศึกษาชั้นอุดมศึกษา
อย่างกว้างขวางแก่ชนทุกชั้นในวันที่ 10 กรกฎาคม พ.ศ. 2521 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลย
เดช รัชกาลที่ 9 ทรงพระกรุณาโปรดเกล้า พระราชทานชื่อว่า มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ตามพระ
นามเดิมในพระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 7 เมื่อครั้งทรงด ารงพระอิสริยยศเป็นสมเด็จ
เจ้าฟ้ากรมหลวงสุโขทัยธรรมราชา และทรงลงพระปรมาภิไธยในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
เมื่อวันที่ 5 กันยายน พ.ศ. 2521 มหาวิทยาลัยจึงถือเป็นวันมิ่งมงคลและเป็นวันสถาปนามหาวิทยาลัย 
พระราชบัญญัติดังกล่าวมีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันที่ 22 กันยายน พ.ศ. 2521 โดยมีพระราชด ารัสเกี่ยวกับการ
ตั้งมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และความเสมอภาคทางการศึกษา ไว้ดังนี้ 

“การที่ตั้งมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชนี้ถือว่าเป็นมหาวิทยาลั ยที่สมัยใหม่ ที่จะให้ผู้ที่มี
ความสามารถและมีความปรารถนาที่จะเรียน  ศึกษาวิทยาการ วิชาการ ก้าวหน้าก้าวขวางได้ 
เพราะว่า ได้ชื่อว่าคนไทยก็มีความเฉลียวฉลาด ขาดแต่โอกาสที่จะได้ขยายความรู้ความสามารถ
ของตน คนฉลาดที่ ได้แสดงแล้วว่าเมื่อมีโอกาสก็ไปเรียนในขั้นสูง จะเรี ยกได้ว่าทัดเทียม
อารยประเทศไม่แพ้คนอ่ืน  อาจจะดีกว่าคนอ่ืนด้วยซ้้า ฉะนั้นก็สมควรที่จะบริการให้แก่ประชาชน
คนไทยได้มีโอกาสที่จะเล่าเรียน …” 

การด าเนินงานจัดระบบการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
ที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยโดยมีนายเกษม สุวรรณกุล เป็นนายกสภามหาวิทยาลัยและ               

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ อีก 9 ท่าน ได้พิจารณาเห็นชอบให้ ศาสตราจารย์ ดร.วิจิตร ศรีสอ้าน รักษาการ                 
ในต าแหน่งอธิการบดีและได้รับพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯ ให้ด ารงต าแหน่งอธิการบดีคนแรก                         
ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเมื่อวันที่ 7 มกราคม 2522 และมีบุคคลกลุ่ มแรก (ต าแหน่งใน
ขณะนั้น)ที่ได้รับเชิญมาร่วมปฏิบัติงาน ได้แก่ ดร. ทองอินทร์  วงศ์โสธร  ดร. ชัยยงศ์ พรหมวงค์ ดร. องค์การ 
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อินทรัมพรรย์  อาจารย์วิจิตร ภักดีรัตน์ และอาจารย์วันชัย  ศิริชนะ ซึ่งต่างเป็นคณะกรรมการจัดท า
โครงการมหาวิทยาลัยเปิดต่อมา ศาสตราจารย์ ดร. วิจิตร ศรีสอ้าน ได้เชิญนักวิชาการมาเพ่ิมเติมเพ่ือการ
พัฒนาหลักสูตรและระบบการสอนทางไกลในสาขาวิชาต่างๆ อีกหลายท่าน อาทิ ดร. เอี่ย ม ฉายางาม 
ดร. ยุวดี กาญจนัยฐิติ นายแพทย์กิติ พยัคคานนท์ อาจารย์ศรีราชา เจริญพานิช ดร.เทียนฉาย กีระนันท์ 
ดร. ปัญญา  หิรัญรัศมี ดร. นิคม ทาแดง ดร. สุภรณ์ ศรีพหล ดร. วินัย รังสินันท์ อาจารย์สมพิศ คูศรีพิทักษ์ 
ดร. เครือวัลย์ โสภาสรรค์ อาจารย์สุปรีชา หิรัญโร อาจารย์ กุลธน ธนาพงศธร  ดร. ปรัชญา เวสารัชช์  
และดร. ณรงค์ศักดิ์ ธนวิบูลชัย เป็นต้น   

จากนั้นจึงมีการจัดตั้งหน่วยงานท าการสอนที่เรียกว่า “สาขาวิชา” เป็นครั้งแรก 3 สาขาวิชา 
เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2522 ได้แก่ สาขาวิชาศิลปศาสตร์ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ และสาขาวิชาวิทยาการ
จัดการ และสาขาวิชาอ่ืนๆ เป็นล าดับต่อมาอีก 9 สาขาวิชา รวมทั้งสิ้น 12 สาขาวิชา  

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชยึดระบบเปิดในการด าเนินงานการศึกษาทางไกล ได้แก่ เปิด
ใจ เปิดหลักสูตร เปิดสถานที่ เปิดเวลา เปิดวิธีการ และเปิดอายุ เพ่ือพัฒนาระบบการสอนทางไกลให้เป็น
ระบบการศึกษาส าหรับทุกคน (anyone) สามารถศึกษาได้ในทุกที่ (anywhere) ทุกเวลา (anytime) และ
ด้วยวิธีการที่หลากหลาย   ระบบการสอนทางไกลที่พัฒนาขึ้นครั้งแรก เรียกว่า “แผน มสธ.2523” ที่ใช้
วิธีการสอนทางไกลผ่านสื่อประสม ประกอบด้วย สื่อหลัก สื่อเสริม และกิจกรรมปฏิสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับ
ระดับการศึกษาและลักษณะของวิทยาการ  นักศึกษาจะได้รับสื่อการศึกษาทางไปรษณีย์ และเลือกรับสื่อ
เสริมต่างๆ ผ่านการถ่ายทอดทางวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ เครือข่ายคอมพิวเตอร์และสื่ออ่ืนๆ โดย
มีระบบการศึกษาดังต่อไปนี้ 

 
การพัฒนาหลักสูตรและสื่อการศึกษา  
ปัจจุบันมีการเปิดการเรียนการสอนใน 12 สาขาวิชา ได้แก่ ศิลปศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ 

วิทยาการจัดการ นิติศาสตร์ วิทยาศาสตร์สุขภาพ เศรษฐศาสตร์ มนุษยนิ เวศศาสตร์ รัฐศาสตร์ 
เกษตรศาสตร์และสหกรณ์ นิเทศศาสตร์ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และพยาบาลศาสตร์   

การพัฒนาหลักสูตรของ มสธ. ยึดหลักเชิงวิชาชีพ (career and professional development) 
มากกว่าหลักวิชาการ (discipline) ใช้หลักผสมผสานเนื้อหาวิชาในลักษณะพหุวิทยาการ ส าหรับ
โครงสร้างหลักสูตร ใช้ระบบชุดวิชามีค่าเท่ากับ 6 หน่วยกิตทวิภาค ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดบูรณาการเนื้อหาและ
สะดวกต่อการบริหาร การสอนและการสอบในระบบทางไกล โดยสามารถจัดสอบให้ได้แล้วเสร็จในวันสุด
สัปดาห์ (วันเสาร์ อาทิตย์) ในสนามสอบได้ทุกจังหวัดทั่วประเทศ 
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การจัดหลักสูตรของ มสธ. ใช้หลักการบูรณาการเนื้อหาเข้าด้วยกัน ในรูปของชุดการสอน 
เรียกว่า “ชุดวิชา” โดยน าเนื้อหาสาระและประสบการณ์ต่างๆ ในแต่ละวิชาที่มีความสัมพันธ์กันมารวมกัน
ไว้อย่างเป็นระบบ   ซึ่งแต่ละชุดวิชามีค่าไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิตทวิภาคของหลักสูตรอุดมศึกษาในระบบ
ปิด ชุดวิชาหนึ่งแบ่งเป็น 15 หน่วยการสอน แต่ละหน่วยการสอนใช้เวลาศึกษาประมาณ 12 ชั่วโมงต่อ
สัปดาห์  หลักสูตรที่มหาวิทยาลัยเปิดสอนมี 5 ลักษณะ (ข้อมูล พ.ศ.2522) นักศึกษามีสิทธิ์ใช้เวลาใน
การศึกษาแต่ละหลักสูตรไม่เกินระยะเวลา 3 เท่าของระยะเวลาตามที่ก าหนดในแต่ละหลักสูตร คือ 1) 
หลักสูตรระดับประกาศนียบัตร 1 ปี และ 2 ปี 2) หลักสูตรระดับปริญญาตรี 4 ปี ต่อเนื่อง 3 ปี และ 2 ปี 
3) หลักสูตรระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต 1 ปี 4) หลักสูตรระดับปริญญาโท 2 ปี 5) หลักสูตรระดับระดับ
ปริญญาเอก 3 ปี 

การพัฒนาสื่อการศึกษา ใช้สื่อประสมจากแนวคิดที่ต้องการขยายและกระจายโอกาสทาง
การศึกษา แก่ประชาชนและผู้เรียนที่กระจายอยู่ในพ้ืนที่ต่างๆ ทั้งในเมืองและชนบททั่วประเทศ และต้อง
เรียนด้วยตนเองโดยใช้สื่อการเรียนการสอนเป็นเสมือนครูผู้สอน  มสธ. จึงเลือกใช้ระบบสื่อประสมโดยมี
สื่อสิ่งพิมพ์เป็นสื่อหลักที่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด และใช้
สื่ออ่ืนๆเป็นสื่อเสริมตามความเหมาะสมกับลักษณะเนื้อหาของแต่ละวิชาเช่น เทปเสียง วีดิทัศน์ รายการ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และต่อมามีการพัฒนาปรับเปลี่ยนเป็นซีดีเสียง ดีวีดี  และเอ็มพี 3 
นอกจากนี้ยังมีการสอนเสริม และการฝึกปฏิบัติเป็นสื่อเสริมส าหรับสาขาวิชาที่จ าเป็น เช่น สาขาวิชา
พยาบาลศาสตร์ สาขาวิชานิเทศศาสตร์ เป็นต้น และต่อมามีการเพ่ิมระบบที่ใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์
เป็นสื่อหลักเฉพาะหลักสูตรบัณฑิตศึกษาและระดับปริญญาเอกในบางสาขาวิชา  

การผลิตเอกสารการสอน การผลิตและพัฒนาสื่อของ มสธ. มุ่งเน้นคุณภาพของสื่อเป็น
ส าคัญ เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับความรู้ความเข้าใจเนื้อหามากที่สุด และสามารถศึกษาด้วยตนเองได้  โดยไม่
จ าเป็นต้องพ่ึงพาผู้สอนหรือพ่ึงพาผู้สอนน้อยที่สุด อีกทั้งยังต้องมีความน่าสนใจในการศึกษาด้วยตนเอง
ด้วย โดยเอกสารการสอนจัดเป็นสื่อสิ่งพิมพ์หลักของ มสธ. แบ่งเป็น 2 ส่วนคือ ส่วนของเนื้อหาสาระและ
ส่วนของการประเมินผล แต่ละชุดวิชาจะจัดแบ่งเป็น 15 หน่วยการสอน ในแต่ละหน่วยการสอนจะ
แบ่งเป็นตอนอย่างน้อย 2 ตอน และในแต่ละตอนจะแบ่งเป็นเรื่อง อย่างน้อย 2 เรื่อง ทั้งนี้เพ่ือให้ผู้เรียน
เรียนรู้เนื้อหาไปทีละน้อยให้สอดคล้องกับเวลาศึกษาของตน   

กระบวนการผลิตเอกสารการสอนจะเริ่มจากสาขาวิชาต่างๆ ที่เป็นเจ้าของวิชาจะเสนอ
แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน ที่เรียกว่า คณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวิชา ซึ่งจะมีการแต่งตั้งล่วงหน้า
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ก่อนเปิดภาคการศึกษาที่ก าหนดไว้ว่าจะเปิดสอนชุดวิชานั้นประมาณหนึ่งปีถึงหนึ่งปีครึ่ง  เพ่ือให้มีเวลาใน
การเขียนต้นฉบับชุดวิชาและด าเนินการจัดพิมพ์ได้ทัน      

คณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวิชา ประกอบด้วย 1) กรรมการด้านเนื้อหา ได้แก่ นักวิชาการ
หรือผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จ านวน 5 - 7 คน ท าหน้าที่พิจารณาเนื้อหาสาระของต าราทางด้านความ
ถูกต้องและความเหมาะสมของเนื้อหารวมถึงการเป็นผู้เขียนเนื้อหาด้วย และในจ านวนนี้จะเป็นประธาน
กรรมการ 1 คน และ บรรณาธิการ 1 คน  2) กรรมการด้านการวัดผลการศึกษา ได้แก่ นักวัดผล
การศึกษา 1 คน ท าหน้าที่พิจารณาเกี่ยวกับกิจกรรมวิธีการ และเครื่องมือที่ใช้ในการวัดพฤติกรรมของ
ผู้เรียนตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้และวัดผลการศึกษาโดยทั่วไป  และ 3) กรรมการด้านเทคโนโลยี
การศึกษา ได้แก่ นักเทคโนโลยีการศึกษา 1 คน ท าหน้าที่ในการจัดระบบออกแบบเพ่ือผลิตสื่อการสอน 
และ 4) เลขานุการท าหน้าที่อ านวยความสะดวกในการเขียนชุดวิชาอีก 1 คน คณะกรรมการกลุ่มผลิตชุด
วิชามีหน้าที่ในการก าหนดรายละเอียดของการเขียนเนื้อหาให้เป็นไปตามรายละเอียดชุดวิชาที่ก าหนดไว้
ตามหลักสูตรตามระบบของมหาวิทยาลัย ซึ่งจะต้องพิจารณาว่าในแต่ละหน่วยจะครอบคลุมเนื้อหา
อะไรบ้าง ในแต่ละหน่วยควรจะแบ่งเป็นตอนและเรื่องอย่างไร รวมทั้งร่วมกันออกแบบและผลิตเนื้อหา
หลักสูตร กิจกรรมและสื่อการศึกษาอ่ืนซึ่งจะใช้เป็นสื่อเสริมประกอบการเรียนในชุดวิชานั้น  ซึ่งสามารถ
สรุปขั้นตอนการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ได้ ดังนี้  

1. วิเคราะห์ขอบข่ายและวัตถุประสงค์ของเนื้อหาทั้งชุดวิชา แล้วจึงแบ่งเนื้อหาหน่วยการ
สอนออกเป็น 15 หน่วย  

2. ก าหนดโครงสร้างของหน่วยการสอนแต่ละหน่วยด้วย เพ่ือให้ผู้เขียนใช้เป็นแนวทางการ
เขียนเนื้อหาให้ครบถ้วนตามหลักสูตร  รวมตลอดถึงการมอบหมายผู้รับผิดชอบเขียนเนื้อหาแต่ละหน่วย
การสอน  

3. พิจารณาสื่อประกอบเนื้อหาแต่ละหน่วยการสอนเพ่ือการผลิตต่อไป  
4. พิจารณาแผนการสอนระดับหน่วยการสอนและระดับตอน พร้อมกับการพิจารณาเนื้อหา

แต่ละหน่วยการสอน โดยเน้นความถูกต้องของเนื้อหาเป็นส าคัญ ทั้งนี้ คณะกรรมการฯมีอ านาจเสนอ
ความเห็นหรือสั่งให้ผู้เรียนปรับแก้เนื้อหาให้ถูกต้องเหมาะสมได้ แล้วแต่กรณี  

5. ทดสอบประสิทธิภาพ สื่อสิ่งพิมพ์ หลังจากพิจารณาเนื้อหาแล้ว จะมีการน าเอกสาร
เนื้อหาและแบบประเมินไปทดลองใช้เบื้องต้น เพ่ือให้ทราบว่าอกสารการสอนและแบบประเมินนั้นมี
คุณภาพ ตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้หรือไม่หากมีข้อบกพร่องประการใดก็จะด าเนินการปรับปรุงแก้ไขก่อน
น าไปใช้จริง    
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กระบวนการดังกล่าวถือเป็นการควบคุมคุณภาพของเนื้อหา ตัวสื่อการเรียนและโครงสร้าง
ทางวิชาการ  ถือเป็นนวัตกรรมที่ช่วยให้ มสธ.จัดการสอนได้อย่างกว้างขวางและทั่วทุกถิ่น ดังข้อความที่
กล่าวกันมาว่า อยู่ที่ไหนก็เรียนได้ เรียนทางไกล กับ มสธ. ตลอดเวลากว่า 33 ปี ที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
เปิดด าเนินการสอนเอกสารการสอนของ มสธ. จัดเป็นสื่อการศึกษาที่ได้รับการยอมรับทั้งในแวดวง
วิชาการ และวิชาชีพโดยทั่วไป  และมีการน าไปใช้สอนใช้อ้างอิงในทุกระดับของอุดมศึกษาไม่เพียงแต่
ภายในมหาวิทยาลัยเท่านั้นแต่ยังมีแพร่หลายไปในสถาบันการศึกษาอ่ืนด้วย    

รศ.ดร.วันชัย  ศิริชนะ (2531: 29-33) อดีตผู้อ านวยการส านักพิมพ์คนแรกของ มสธ. ได้
กล่าวถึงเบื้องหลังความส าเร็จที่น่าภาคภูมิใจในการผลิตเอกสารการสอนของ มสธ. ไว้ดังนี้ว่า “การที่
มหาวิทยาลัยจะสามารถจัดสื่อสิ่งพิมพ์ที่มีประสิทธิภาพได้นั้น จ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจจาก
บุคลากรหลายฝ่ายทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เพราะหากจะใช้แต่บุคลากรภายในของ
มหาวิทยาลัยในระยะเริ่มแรกที่เปิดด าเนินการแล้วก็คงจะไม่สามารถเขียนเนื้อหาของวิชาการต่างๆ ให้
เสร็จทันตามก าหนดและได้เนื้อหาที่มีคุณภาพได้กว้างขวางและเพียงพอ”   มหาวิทยาลัยจึงได้ขอความ
ร่วมมือไปยังผู้รู้ผู้เล่นในศาสตร์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาที่จะเขียนทั้งจากภาครัฐบาล เอกชนและ
มหาวิทยาลัยอ่ืน ตลอดจนสถาบันการศึกษาต่างๆ ให้มาร่วมเป็นผู้เขียนเอกสารการสอนของมหาวิทยาลัย 
ซึ่งปรากฏว่าได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดี จนอาจกล่าวได้ว่า เป็นปรากฏการณ์ครั้งส าคัญในวงการศึกษา
ของชาติที่มีผู้รู้ ผู้เล่นในศาสตร์และสาขาวิชาต่างๆ มาท างานร่วมกันโดยมีวัตถุประสงค์เดียวกันมากที่สุด  
โดย ณ ปี 2531 ในขณะนั้นมีผู้ทรงคุณวุฒิมาช่วยเขียนเอกสารการสอนของมหาวิทยาลัยมากกว่า 3,000 
คน คิดเป็นจ านวนชุดวิชากว่า 350 ชุดวิชา มีนักศึกษาได้รับประโยชน์จากชุดวิชาเหล่านี้กว่า 500,000 คน 
ทั้งนี้ไม่นับรวมประชาชนและนักศึกษาตามสถาบันการศึกษา อ่ืนๆ อีกเป็นจ านวนมาก การด าเนินการนี้
นับเป็นตัวอย่างอันดีของความพยายามในการที่จะใช้ทรัพยากรทางปัญญาที่มีอยู่ในตัวผู้ทรงคุณวุฒิต่างๆ
ในประเทศไทยอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อสาธารณะ เพราะหากไม่มีการถ่ายทอดวิชาความรู้
ต่างๆ จากท่านเหล่านี้ออกมาเป็นต าราแล้ว  ความรู้เหล่านั้นก็จะถูกกักเก็บไว้ในตัวผู้รู้ผู้นั้นแต่เพียงผู้เดียว 
การได้มีโอกาสเขียนและจัดพิมพ์เผยแพร่เพ่ือประโยชน์ของนักศึกษา และประชาชนทั่วไป จึงนับว่าเป็น
การท าประโยชน์ให้แก่ประเทศชาติโดยส่วนรวมอย่างอเนกอนันต์ ที่แม้ในระยะแรกมีผู้คาดการณ์ว่าการ
ร่วมมือร่วมใจนี้อาจจะมีไปได้ไม่นานนัก เพราะความยากล าบากในการเขียนเอกสารการสอนแบบของ
มหาวิทยาลัยนั้น จะท าให้ผู้ซึ่งมาร่วมเขียนเกิดความท้อถอยที่จะเขียนต่อไป แต่ก็ปรากฏว่า จนถึงปัจจุบัน
ความร่วมมือร่วมใจจากฝ่ายต่างๆ ก็ยังมีอยู่ไม่ขาดสายและแผ่ไปในทุกสาขาวิชาที่มหาวิทยาลัยเปิดสอน   
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 ดังนั้น จึงกล่าวได้ว่า ความร่วมมือร่วมใจจากนักวิชาการ ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เกี่ยวข้องของ
ฝ่ายต่างๆ เป็นหัวใจแห่งความส าเร็จในการผลิตเอกสารการสอนของ มสธ. ซึ่งโดยหลักการแล้ว
คณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวิชาที่เป็นกรรมการด้านเนื้อหาจะเป็นผู้รับผิดชอบในการเขียนโดยตรง แต่ใน
กรณีท่ีไม่สามารถรับงานเขียนทั้งหมดได้หรือขาดความช านาญเฉพาะเรื่อง คณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวิชา
ก็อาจเสนอต่อสภาวิชาการโดยผ่านทางคณะกรรมการประจ าสาขาวิชาให้มีการแต่งตั้งผู้ร่วมผลิตเพ่ือเขียน
ในหน่วยใดหน่วยหนึ่งเพ่ิมเติมได้ตามความจ าเป็น โดยคุณสมบัติของกรรมการกลุ่มผลิตและผู้ร่วมผลิต
จะต้องมีพ้ืนฐานความรู้อย่างน้อย ระดับปริญญาโท หากมีพ้ืนฐานความรู้ต่ ากว่าเกณฑ์นี้ก็ต้องเป็น
ผู้เชี่ยวชาญ หรือ มีประสบการณ์อย่างมาก ในสาขาวิชาหรือเรื่องที่ตนจะเขียน เพ่ือให้สามารถคง
มาตรฐานและคุณภาพความถูกต้องของเนื้อหาวิชาไว้ได้ และเมื่อมีการแต่งตั้งผู้เขียนหน่วยต่างๆ เรียบร้อย
แล้ว หากผู้เขียนท่านใดไม่คุ้นเคยกับระบบการเขียนชุดวิชาของมหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นแบบที่มุ่งหวังให้
นักศึกษาสามารถศึกษาเล่าเรียนได้ด้วยตนเองได้ ผู้เขียนเหล่านั้นจะต้องเข้ารับการอบรมวิธีการเขียน
เอกสารการสอนตามรูปแบบของมหาวิทยาลัยก่อนที่จะท าการเขียน รวมทั้งเข้ารับการอบรมการออก
ข้อสอบด้วย   

คณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวิชาจะเว้นช่วงเวลาของการเขียนไว้ระยะหนึ่งประมาณ  2-3 
เดือน เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้เขียนได้ศึกษาค้นคว้าเนื้อหาต่างๆ เพ่ือจะได้มีเนื้อหาส าหรับเขียนอย่างเพียงพอ 
หลังจากนั้นจะมีการนัดหมายเพ่ือน าเนื้อหาที่ได้เขียนเสร็จแล้วตามรูปแบบที่มหาวิทยาลัยก าหนดมาเสนอ
คณะกรรมการฯ เพ่ือพิจารณาร่วมกัน โดยจะพิจารณาเนื้อหา รูปแบบ ความเหมาะสมในการน าเสนอและ
ความสามารถในการเข้าใจของผู้อ่านตลอดจนสื่อการศึกษาต่างๆ ที่ใช้ประกอบในเรื่องนั้น การพิจารณาจะ
เปิดโอกาสให้มีการซักถาม อภิปรายและชี้แจงกันอย่างละเอียด โดยมีจุดประสงค์เพ่ือให้ได้เนื้อหาวิชาการ 
ความถูกต้อง รัดกุม สามารถศึกษาได้ด้วยตนเองและเกิดประโยชน์กับผู้เรียนมากที่สุด  ดั งนั้นจึงพบว่ามี
บ่อยครั้งที่ผู้เขียนจะต้องน ากลับไปเขียนใหม่เกือบทั้งหมดและเมื่อเขียนใหม่แล้ว ก็ต้องน ากลับเข้ามา
พิจารณาร่วมกันใหม่อีกครั้ง โดยไม่มีข้อยกเว้นว่าจะเป็นข้อเขียนของผู้ใด นอกจากนั้น มหาวิทยาลัยได้จัด
ให้มีกลไกตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์และความสม่ าเสมอในการใช้ถ้อยค าส านวนต่างๆ ของเอกสาร
การสอนที่จัดเขียนขึ้นโดยผู้ทรงคุณวุฒิหลายท่าน ด้วยการจัดให้มีการประชุมบูรณาการชุดวิชาขึ้น ซึ่งจะ
ท าเมื่อมีการด าเนินการเขียนใกล้จะเสร็จหรือเสร็จแล้ว โดยน าเนื้อหาทุกหน่วยที่เขียนเสร็จแล้วมา
พิจารณาร่วมกันตามล าดับว่ามีการน าเสนอเนื้อหาถูกต้องตามรูปแบบของมหาวิทยาลัยหรือไม่ มีเนื้อหา
สอดคล้องกับรายละเอียดชุดวิชาหรือไม่ มีการน าเสนอเนื้อหาถูกต้องหรือไม่ มีการอ้างอิงหรือใช้ถ้อยค า
ส านวนอย่างสม่ าเสมอตลอดทุกหน่วยหรือไม่ มีการขัดแย้งกันในด้านเนื้อหาตอนใดบ้างหรือไม่ 
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นอกจากนั้นยังต้องพิจารณาถึงความสามารถในการเข้าใจของผู้เรียนที่จะต้องเรียนด้วยตนเองอีกด้วย ด้วย
วิธีการตรวจสอบความถูกต้องความเหมาะสมร่วมกันเช่นนี้ จึงท าให้เอกสารการสอนของมหาวิทยาลัยสุโขทัย-
ธรรมาธิราชเป็นเอกสารการสอนที่มี ความถูกต้อง เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วในแวดวงการศึกษา แต่แม้ว่า
กระบวนการผลิตเอกสารการสอนจะได้ถูกก าหนดอย่างรัดกุมรอบคอบเพียงใด แต่ก็พบว่ายังมีปัญหาใน
การด าเนินการอยู่มากมายหลายประการ โดยเฉพาะการผลิตล่าช้า ท าให้ผู้เรียนเริ่มเรียนได้ช้ากว่าก าหนด 
และบางครั้งการเร่งรีบผลิตและขาดการบูรณาการที่ดีอาจส่งผลต่อคุณภาพของสื่อการศึกษาได้ เป็นต้น 

หลังจากคณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวิชาได้ร่วมกันพิจารณาต้นฉบับเสร็จสมบูรณ์แล้วจะส่งให้
ส านักพิมพ์จัดพิมพ์เป็นรูปเล่มเพ่ือส่งส านักบริการการศึกษา ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการบริการสื่อ
การสอนแก่นักศึกษา จะด าเนินการจัดส่งสื่อสิ่งพิมพ์รวมทั้งโสตทัศน์วัสดุประกอบการเรียนแต่ละชุดวิชา
ให้แก่นักศึกษาต่อไป แต่ในปัจจุบันเป็นยุคแห่งการศึกษาไร้พรมแดน การสื่อสารข้อมูลข่าวสารเป็นไปโดย
รวดเร็วด้วยระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต มสธ. จึงได้น าระบบอิเล็กทรอนิกซ์เข้ามาใช้ในการจัดการเรียน
การสอน เรียกว่า การเรียนการสอนระบบ E-Learning ซึ่งมีทั้งระบบ Online และระบบ Offline ซึ่ง
ผู้สอนอาจจัดท าบทเรียนที่สามารถมีปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนได้  แม้ผู้สอนและผู้เรียนจะอยู่ต่างสถานที่ก็ไม่
เป็นอุปสรรค อีกท้ังยังเพ่ิมความน่าสนใจแก่บทเรียนยิ่งขึ้นด้วย การจัดระบบ E-Learning ในชุดวิชาต่างๆ
ของ มสธ.โดยส่วนใหญ่แล้วจะน าสื่ออิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในฐานะสื่อเสริม โดยเฉพาะการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีจะใช้สื่อ E-Learning ระบบ Offline ส่วนในระดับบัณฑิตศึกษาจะใช้ E-Learning ระบบ 
Online เพ่ือแทนการสัมมนาเสริม 1 ครั้ง และในระดับปริญญาเอกในบางสาขาวิชาก็ได้น าสื่อ E-
Learning ระบบ Online มาใช้เป็นสื่อหลักด้วย   
 

การประเมินผลการศึกษา   
ส าหรับระบบการประเมินการเรียนของ มสธ. นั้น คณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวิชาโดย

ค าแนะน าของนักวัดผลการศึกษาจะสร้างแบบทดสอบและแบบประเมินการเรียนของนักศึกษา โดยยึด
วัตถุประสงค์ทั่วไปในระดับชุดวิชาและวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมในระดับหน่วยการสอนเป็นหลัก และมุ่ง
ประเมินพฤติกรรมการเรียนใน 2 ลักษณะ  คือ 

1. การประเมินกระบวนการ โดยจะจัดท าในรูปของสื่อสิ่งพิมพ์อีก 1 เล่มต่างหากจากส่วน
ของเนื้อหาสาระ เรียกว่า “แบบฝึกปฏิบัติชุดวิชา” ในระดับปริญญาตรี และ “แนวการศึกษาชุดวิชา” ใน
ระดับบัณฑิตศึกษา ส่วนของการประเมินประกอบด้วยแบบประเมินตนเองพร้อมทั้งเฉลยครบทั้ง 15 
หน่วยการสอน และแบบประเมินตนเองจะแบ่งเป็นแบบประเมินตนเองก่อนเรียนเพ่ือประเมินความรู้เดิม



36 

 

ของผู้เรียน ในเรื่องที่ก าลังจะศึกษา และแบบประเมินตนเองหลังเรียนเพ่ือประเมินความก้าวหน้าในการ
เรียนรู้ของผู้เรียนนอกจากนี้ ในแต่ละเรื่องยังมีกิจกรรมท้ายเรื่องที่ก าหนดให้นักศึกษาท าเพ่ือประเมินความ
เข้าใจของนักศึกษาในระหว่างเรียนด้วย 

2. การประเมินผลลัพธ์โดยทั่วไปจะใช้ผลประเมินรวม ได้แก่ การสอบไล่ชุดวิชานั้นๆ แต่
อย่างไรก็ดี ในบางชุดวิชาที่ยากและประสบปัญหาที่มีนักศึกษาจ านวนมากสอบตก และการศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษาจะมีการก าหนดกิจกรรมให้นักศึกษาท าระหว่างภาคการศึกษาแล้วเก็บคะแนนเพ่ือน าไปรวม
กับผลการสอบไล่   

 

4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

นิคม ทาแดง และคณะ (2546) ได้จัดโครงการวิจัยเพ่ือปฏิรูปการเรียนรู้เรื่อง “การจัดการ
เรียนการสอนทางไกลและระบบเปิด” โดยศึกษาเปรียบเทียบองค์ประกอบทางด้านปรัชญา ปณิธาน และ
วิสัยทัศน์ การบริการ การจัดการหลักสูตรและการสอน ระบบสื่อการสอน ระบบถ่ายทอดการสอน การ
ประเมินการศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษาทางไกลประเภทต่าง ๆ เพ่ือวิเคราะห์หาแนวโน้ม
ของการจัดการเรียนการสอนทางไกล ตลอดจนจัดท าข้อเสนอแนะแบบเชิงนโยบาย ผลการวิจัยสรุปได้
ดังนี้ 1) การจัดการศึกษาทางไกลในองค์ประกอบด้านปรัชญา ปณิธานและวิสัยทัศน์ ด้านการบริหาร ด้าน
หลักสูตร ด้านการเรียนการสอน ด้านโครงสร้างระบบสื่อสาร ด้านการประเมินการศึกษา และด้านการ
ประกันคุณภาพ พบว่าด้านปรัชญา ปณิ ธานและวิสัยทัศน์  และด้านการประกันคุณภาพของ
สถาบันอุดมศึกษาทั้ง 3 ระบบ มีความคล้ายคลึงกัน ส่วนด้านอ่ืน ๆ ค่อนข้างจะแตกต่างกัน โดย
สถาบันการศึกษาระบบเปิดจัดการศึกษาโดยการถ่ายทอดความรู้ผ่านสื่อประเภท ต่าง ๆ ส่วน
สถาบันอุดมศึกษาระบบคู่ขนานและระบบผสมผสานแบบตลาดวิชาจัดการศึกษาทั้งแบบชั้นเรียนและแบบ
ทางไกล ส่วนสถาบันอุดมศึกษาระบบผสมผสานแบบเครือข่ายสหการน าวิชาที่สอนในสถาบันการศึกษา
ระบบปิดมาสอนโดยผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 2) แนวโน้มของการจัดการเรียนการสอนทางไกลในอนาคต 
คาดว่าจะมีสถาบันการศึกษาต่าง ๆ น าวิธีการศึกษาทางไกลไปใช้ในการเรียนการสอนควบคู่ไปกับการสอน
แบบชั้นเรียนมากขึ้น จะมีการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์โทรคมนาคมอย่างกว้างขวางเพ่ือขยายการศึกษาไปยัง
ผู้เรียนในทุกพ้ืนที่ 3) ผลจากการศึกษาครั้งนี้ได้น าเสนอข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการศึกษาทางไกลแก่
ประเทศไทย 8 ด้านคือ ด้านปรัชญา ปณิธานและวิสัยทัศนื ด้านระบบการศึกษาและการบริหาร ด้าน
หลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านโครงสร้างสื่อ ด้านบริการสนับสนุนการศึกษา ด้านการ
ประเมินการศึกษา และด้านการประกันคุณภาพ 
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สุมาลี สังข์ศรี (2543) วิจัยเรื่อง การศึกษาทางไกลในมหาวิทยาลัยที่คัดสรรจากต่างประเทศ: 
ประสบการณ์เพ่ือประยุกต์สู่การพัฒนาระบบการศึกษาทางไกลของไทยในศตวรรษที่ 21 ได้ศึกษาสภาพ
การจัดการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัย ที่คัดสรรในประเทศต่าง ๆ ด้านนโยบายและแผนงาน การ
บริการและการจัดหลักสูตร การเรียนการสอนและสื่อการสอน ผู้เรียน ผู้สอน การวัดและประเมินผล
การศึกษา การบริการสนับสนุนการศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือศึกษาปัญหา ตลอดจน
วิเคราะห์เปรียบเทียบและเสนอแนวทางการประยุกต์ใช้ประสบการณ์การจัดการศึกษาทางไกลที่ได้จาก
ต่างประเทศ ต่อการพัฒนาการจัดการศึกษาประเทศไทย ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1) สภาพการจัด
การศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยที่คัดสรรในประเทศต่าง ๆ มหาวิทยาลัยเปิดแต่ละแห่งยึดปรัชญา
การศึกษาตลอดชีวิต มุ่งขยายโอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน โดยเฉพาะผู้ที่
ประกอบอาชีพแล้ว แต่ละแห่งเปิดสอนตั้งแต่ระดับประกาศนียบัตรไปจนถึงระดับปริญญาตรี บางแห่งเปิด
ถึงปริญญาเอก มีหลักสูตรหลากหลายสาขา การเรียนการสอนใช้สื่อประสม ส่วนใหญ่ใช้สื่อสิ่งพิมพ์เป็น
หลัก บางแห่งใช้สื่อประเมินผลการเรียนมีทั้งระหว่างภาคและปลายภาค ทุกแห่งมีการประกันคุณภาพ
การศึกษา 2) ปัญหาการจัดการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยที่คัดสรรในประเทศต่าง ๆ ปัญหาที่พบมาก
คือ ปัญหาการออกกลางคันและปัญหาการเรียนด้วยตนเองของนักศึกษา ปัญหาผู้สอน ให้เวลาติดต่อกับ
นักศึกษา และช่วยเหลือนักศึกษาในด้านการเรียนน้อย ส่วนปัญหาด้านอ่ืน ๆ คือ ด้านนโยบาย ด้านการ
บริหารจัดการ ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนการสอนและสื่อ ด้านการวัดและประเมินผล ด้านบริการ
สนับสนุนการศึกษา และด้านการประกันคุณภาพ มีปัญหาในระดับปานกลางถึงน้อย 3) การเปรียบเทียบ
สภาพการจัดการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยที่คัดสรรในประเทศต่าง ๆ ทั้ง 9 ด้าน พบว่าในแต่ละด้าน
คล้ายคลึงกันเป็นส่วนใหญ่ และมีความแตกต่างกันบ้างในรายละเอียดปลีกย่อย เช่น ด้านบริหารจัดการ
บางมหาวิทยาลัยมีหน่วยวิจัยตลาด หน่วยศึกษาความเสี่ยง ด้านผู้เรียนบางมหาวิทยาลัยก าหนดอายุผู้เข้า
เรียน ด้านการเรียนการสอนและสื่อบางมหาวิทยาลัยใช้สื่อทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมากกว่า ด้าน
บริการสนับสนุนการศึกษาบางมหาวิทยาลัยมีบริการมากกว่าแห่งอ่ืน เช่น มีบริการติดตามนักศึกษา 4) 
แนวทางพัฒนาการศึกษาทางไกลของไทย โดยเฉพาะส าหรับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชมีดังนี้ ด้าน
นโยบาย ควรเน้นปรัชญาการศึกษาตลอดชีวิต และให้โอกาสแก่ผู้ด้อยโอกาส ด้านการบริหารจัดการ ควร
บริหารในรูปคณะกรรมการและมีหน่วยงานเฉพาะที่จ าเป็น ด้านหลักสูตรควรมีหลักสูตรระยะสั้นเพ่ื อ
สนองความต้องการของตลาดแรงงาน และมีหลักสูตรนานาชาติ ด้านการเรียนการสอนและสื่อควรใช้
ประโยชน์จากสื่อคอมพิวเตอร์ในการสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนมากขึ้น ด้านการวัดและ
ประเมินผลควรมีการประเมินทั้งระหว่างภาคและปลายภาค ด้านบริการสนับสนุนการศึกษา ควรมี ศูนย์



38 

 

การเรียนกระจายทุกพ้ืนที่ มีบริการให้นักศึกษาติดต่ออาจารย์และมหาวิทยาลัยได้สะดวกรวดเร็ว และไม่
เสียค่าใช้จ่าย และมีบริการติดตามนักศึกษาที่สอบไม่ผ่าน 

ชนกนารถ บุญวัฒนะกุล (2555)  ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง แนวโน้มของรูปแบบการเรียนการสอน
ในระบบการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชพบว่า แนวโน้มของรูปแบบการเรียนการ
สอนทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติในระดับมาก และ
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าเป็นไปได้มากที่สุดในอนาคต คือ (1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร หลักสูตรที่พัฒนาจะ
มีความหลากหลายตรงกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย จะมีการพัฒนาหลักสูตรนานาชาติเพ่ือให้เทียบ
โอนเข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาในภูมิภาคอาเซียน และสถาบันชั้นน าในระดับสากล (2) ด้านระบบการ
สอนทางไกล การเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกาของรัฐและเอกชนจะมีการพ่ึงพากันมากขึ้น เนื่องจาก
ระบบการศึกษาที่สามารถถ่ายโอนกันได้ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตาม
อัธยาศัย (3) ด้านการผลิตชุดวิชาจะมีการวางแผนออกแบบเนื้อหาชุดวิชาโดยให้มีการใช้สื่อหลากหลาย
ชนิด เพ่ือให้ผู้เรียนเลือกตามความถนัดและความสนใจ (4) ด้านการจัดสอบและการประเมินผล จะมีการ
พัฒนาระบบการจัดสอบออนไลน์ในหลักสูตรต่าง ๆ  (5) ด้านการพัฒนาสื่อการสอนจะมีการพัฒนาคลังสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ที่ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนได้ (6) ด้านการพัฒนาการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

Lee A. Morris and Others (1977) วิจัยเรื่อง Open Education: Achievement and 
Affective Impacts ได้ศึกษาเปรียบเทียบการรับรู้ของนักเรียนในชนบทของประเทศสหรัฐอเมริกา 
ระหว่างนักเรียนที่ใช้วิธีเรียนแบบดั้งเดิมกับนักเรียนที่ใช้วิธีเรียนแบบเปิด พบว่า การรับรู้ของกลุ่มนักเรียน
ที่ใช้วิธีเรียนแบบเปิด รู้จักวิธีการแก้ปัญหา การสรุปแนวคิด ได้รับความรู้ ครูกับนักเรียนมีการวางแผน
ร่วมกัน และมีปฏิสัมพันธ์มากกว่ากลุ่มท่ีเรียนด้วยวิธีแบบเดิมทั่วไป 

Daniel, J.S. (1995 ) งาน วิ จั ย เรื่ อ ง  The Mega-Universities and the Knowledge 
Media: implication of new technologies for large distance teaching universities โดยมีการ
ส ารวจมหาวิทยาลัย จ านวน 10 แห่ง ที่มีนักศึกษาสมัครลงทะเบียนจ านวนมากกว่า 100,000 คน ว่าจะ
สามารถน า new-technology มาประยุกต์ใช้ให้ได้ประโยชน์ในเชิงแข่งขันอย่างไรและจะด าเนินการส่วน
ใดก่อนเป็นอันดับแรก ข้อเสนอแนะในการวิจัยคือจะต้องมีการปรับปรุงงบลงทุนทางด้าน knowledge 
media  โดยพัฒนาให้เป็นสื่อหลอมรวม (convergence) สื่อใหม่นี้จะช่วยส่งเสริมและสนับสนุนการเรียน
ระบบเปิด และช่วยให้การเรียนการสอนทางไกลมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งนักศึกษาสามารถ
ติดต่อสื่อสารได้เร็วขึ้น 



39 

 

พอพันธ์ อุยยานนท์ และคณะ (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การเทียบเคียงระบบการศึกษาทางไกล
ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชกับมหาวิทยาลัยเปิดชั้นน าในต่างประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) 
ศึกษาตัวชี้วัดของระบบการศึกษาทางไกลที่เหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2) 
เทียบเคียงมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชกับมหาวิทยาลัยเปิดที่ใช้ระบบการศึกษาทางไกลชั้นน าใน
ต่างประเทศ และ (3) เพ่ือให้ข้อเสนอแนะในการจัดท าแผนแม่บทระยะยาวของ มสธ. ในการพัฒนาและ
ยกระดับมหาวิทยาลัยสู่มาตรฐานสากล การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยเก็บข้อมูลจากการศึกษา
เอกสารทั้งในรูปสิ่งพิมพ์และเผยแพร่ทางอินเทอร์เน็ต การสัมภาษณ์รายบุคคลและกลุ่มผู้บริหารและอดีต
ผู้บริหาร ผู้ทรงคุณวุฒิ คณาจารย์และบุคลากร การศึกษาดูงานในมหาวิทยาลัยในต่างประเทศจ านวน 4 
แห่ง คือ University of South Africa (UNISA), India Gandhi National Open University (IGNOU), 
Korea National Open University (KNOU) และ  Universitas Terbuka (UT) ซึ ่งล ้วน เป ็น
มหาวิทยาลัยเปิดในระดับ Mega University ที่มีจ านวนนักศึกษาลงทะเบียนจ านวน 100,000 คนขึ้นไป 
และมีการด าเนินงานโดยรัฐมาแล้วมากกว่า 20 ปี หลังจากนั้นจัดการสัมมนาแบบมีส่ วนร่วม เพื่อให้
ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับผลการวิจัยในด้านต่างๆ ผลการวิจัยพบว่า (1) ได้ตัวชี้วัดจ านวน 64 ตัว โดยจ าแนกเป็น
ตัวชี้วัดที่สะท้อนถึงเป้าหมายสูงสุดของมหาวิทยาลัยเปิดที่ใช้ระบบการศึกษาทางไกลตามพันธกิจและ
ยุทธศาสตร์หลักของมหาวิทยาลัย จ านวน 23 ตัว และที่น าไปสู่ เป้าหมายของมหาวิทยาลัยจ านวน 41 ตัว 
(2) เพ่ือการเปรียบเทียบสมรรถนะ สามารถระบุลักษณะเด่นของมหาวิทยาลที่ได้ศึกษาทั้ง 4 แห่ง ดังนี้คือ 
UNISA  มีการน าตัวแบบธุรกิจมาด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรมในหน่วยงานทุกระดับ KNOU โดดเด่นด้าน
การวิจัยและการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอนและการวิจัย IGNOU มีการกระจายอ านาจไปยัง
ศูนย์ภูมิภาคอย่างชัดเจน และใช้สื่อการเรียนการสอนที่เข้าถึงกลุ่มผู้เรียนจ านวนมาก และมีลักษณะ
หลากหลาย และ UT น ากลยุทธ์การประกันคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องมาใช้ในการพัฒนาองค์การ
อย่างต่อเนี่อง และ (3) ข้อเสนอแนะเพ่ือการจัดท าแผนแม่บทระยะยาวของมหาวิทยาลัย และยกระดับ
มหาวิทยาลัยสู่สากลมีประเด็นครอบคลุมระบบบริหารจัดการ ระบบการให้บริการทางวิชาการ ระบบการ
พัฒนาและบริหารหลักสูตร ระบบสื่อการศึกษา ระบบการจัดส่งสื่อการศึกษา ระบบสนับสนุนผู้เรียน 
ระบบการวัดและประเมินผล ระบบการบริหารงานวิจัย และระบบประกันคุณภาพการศึกษา  

Villamejor-Mendoza (2013) วิจั ย เรื่อง The openness of the University of the 
Philippines Open University: ISSUE and prospects เป็นการศึกษาสถานะระดับของการเปิดในการ
ด าเนินงานต่างๆ ในฐานะที่เป็นมหาวิทยาลัยเปิดของประเทศฟิลิปปินส์ เป็นการสะท้อนตนเองโดยส ารวจ
มุมต่าง ๆ และการพัฒนาเปลี่ยนแปลงของมหาวิทยาลัยตามล าดับ ที่เริ่มจากการเป็นโรงเรียนทางอากาศ 
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มีการเสนอปัญหา อุปสรรค ที่ท าให้มหาวิทยาลัยเปิดแห่งฟิลิปปินส์ถูกจ ากัดที่จะเป็นมหาวิทยาลัยเปิด
อย่างแท้จริงในอนาคต ที่จ าเป็นต้องเตรียมพร้อมทางด้านทรัพยากรต่าง ๆ (resources) ทักษะความ
ช านาญ (expertise)  เพ่ือก้าวไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยเปิดอย่างแท้จริง มีคุณภาพดังเช่นมหาวิทยาลัย
เปิดในประเทศต่าง ๆ  
 

สรุป 

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ความหมาย หลักการ คุณลักษณะเด่นที่ส าคัญ
ของการศึกษาระบบเปิด พัฒนาการการศึกษาไทยสู่การศึกษาระบบเปิด มีมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
เป็นกรณีศึกษานั้น มีงานที่ศึกษาเกี่ยวกับแนวคิด (concept) ในแง่มุมต่าง ๆ กว้างขวาง โดยใช้กรอบ
แนวคิดทฤษฎีมาประกอบที่ชัดเจน การได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องอย่างลึกซึ้ ง จะช่วยให้
งานวิจัยมีกรอบการวิจัยที่ชัดเจน สามารถศึกษาได้ตรงประเด็นตามวัตถุประสงค์ และได้รับประโยชน์
บรรลุตามเป้าหมาย 




